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มุมมอง

ขอคิด

 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยความปลอดภัยทางถนน  พ.ศ.2554 เกิดข้ึนมาพรอมกับการประกาศ

ทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน (พ.ศ.2554 - 2563) โดยมุงหวังใหเปนกลไกหลักในการจัดการเพ่ือ

บูรณาการการทํางานดานความปลอดภัยทางถนนท่ีมีความซับซอนและเก่ียวของกับหลายหนวยงาน ท้ังใน

ระดับสวนกลางไปถึงระดับพ้ืนท่ี แตอยางไรก็ตามผลลัพธของทศวรรษความปลอดภัยทางถนนท่ีต้ังเปาลด

การตายลงคร่ึงหน่ึงก็ยังไมบรรลุผลท้ังของประเทศไทยและระดับสากล ทําใหโจทยเร่ืองความปลอดภัยทาง

ถนน ถูกนํามาตอยอดเปน 2nd Decade ทศวรรษท่ี 2 และเช่ือมโยงกับเปาหมาย “การพัฒนา ท่ีย่ังยืน :

Sustainable Development Goal (SDG: 2030)แมในทศวรรษท่ีผานมาจะยังไมบรรลุเปาหมาย แตเร่ิมมี

สัญญาณท่ีช้ีวามาถูกทิศ ถูกทาง ไมวาจะเปนศูนยอํานวยการความปลอดภัยทางถนน (ศปถ.) ท่ีเปนกลไก

จัดการ ระดับสวนกลางมีความชัดเจนในการกําหนดนโยบาย  คาเปาหมายตัวช้ีวัดและเจาภาพในการ

จัดการท้ังระดับอนุกรรมการและหนวยงานหลักตาง ๆ ไวในแผนแมบทความปลอดภัย ทางถนน และท่ี

สําคัญคือกลไกระดับพ้ืนท่ีซ่ึงมีศูนยอํานวยการความปลอดภัยทางถนนจังหวัด (ศปถ.จังหวัด) ศูนยปฏิบัติ

การความปลอดภัยทางถนนอําเภอ  (ศปถ.อําเภอ).  และศูนยปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนนองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน(ศปถ.อปท.)เปนกลไกหลักในการขับเคล่ือนงานในการบูรณาการและดําเนินการใหเป

นระบบมากขน้ึ หลายพ้ืนท่ี สามารถใชกลไกพ้ืนท่ีดําเนินการไดตอเน่ือง สรางเจาภาพและแนวรวมในการ

เขามาจัดการ ปญหาไดอยางเปนรูปธรรม ถือเปน “ตนแบบ” ในการจัดการท่ีดี ซ่ึงลวนมีจุดต้ังตนจากการ

จัดการขอมูล ต้ังแตการรวบรวม-สะทอนกลับ (Feedback Loop) และการมีกระบวนการสราง การมีสวน

รวม กําหนดเปาหมาย กําหนดแผนงาน มาตรการ ตลอดจนการกํากับติดตาม ประเมินผล

มมุมอง - ขอ้คิด 
การพฒันาระบบและการจัดการขอ้มลูสารสนเทศ

ด้านความปลอดภัยทางถนนสาํหรบับุคลากรในกลไก ศปถ.



  เนื่องจาก ทิศทางในทศวรรษที่ 2 ทั้งแผนแมบทและแผนปฏิบัติการ ความปลอดภัยทางถนน ไดกําหนดจุด

เนนใหกลไกจัดการระดับพื้นที่ โดยเฉพาะกลไก ศปถ.อําเภอ-ศปถ.อปท. หรือ “ดานหนา” ตองเปน “จุด

จัดการหรือสมรภูมิสําคัญ” ในการ จัดการปญหาแบบบูรณาการ ที่ตองการความรวมมือของ “เจาภาพและ

แนวรวมตาง ๆ” ในการ จัดการปญหามากยิ่งขึ้น ดังนั้น การจัดการขอมูลจึงถือเปน “หัวใจ” สําคัญที่จะเปน

จุดเริ่มใน วงจรแกปญหาระดับพื้นที่คูมือ “มุมมอง-ขอคิด” เลมนี้เปนการ “ตกผลึก” จากแนวคิดและ

ประสบการณ การทํางานของพื้นที่ตนแบบที่มีประสบการณในการจัดการขอมูลจนสรางความรวมมือได ระดับ

หนึ่ง ซึ่งเปนบทเรียนจากทีมงานในระดับจังหวัด อําเภอ และทองถิ่น รวมทั้ง กรุงเทพมหานคร ที่สะทอนให

เห็นถึงกระบวนการทํางาน ตลอดจนบทเรียนสําคัญและนาสนใจที่ สามารถนําไปประยุกตใชไดจริง ทั้งในเรื่อง

ของการจัดการขอมูล โครงสรางคณะทํางานขอมูล การสรางเจาภาพ และขอมูลเพื่อการจัดทําแผนและการ

ติดตามประเมินผล รวมถึง การสืบสวนสอบสวนขอมูลอุบัติเหตุเบื้องตนระดับพื้นทีศูนยวิชาการเพื่อความ

ปลอดภัยทางถนน (ศวปถ.) ในฐานะหนวยงานสนับสนุนดาน วิชาการ ตองขอบพระคุณผูที่เสียสละมาให

ขอคิดบทเรียนการทํางานในสวนกลางและระดับ พื้นที่ ทั้งนางสาวศิริพร รัตนทัศนีย จากบริษัทกลางคุมครอง

ผูประสบภัยจากรถ จํากัด นายธนันทชัย เมฆประเสรฐิ วนิช สํานักการจราจรและขนสง กรุงเทพมหานคร

ดร.บัญณ จันทร พาณิชย กองปองกันการบาดเจ็บ กรมควบคุมโรค นางเจนจิรัลตรา วงศประทุม สํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี นายสันติ ธรณี สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเสลภูมิ นางสาวดวงสมร ดวงใจ 

สํานักงานสารธารณสุขอําเภออรัญประเทศ และ พ.ต.ท.นิติโชค กองบังคับการ ตํารวจจราจร จึงตองขอ

ขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ และหวังเปนอยางยิ่งที่จะใหคูมือนี้ได ถูกนํามาประยุกตใชเกิดประโยชนสูงสุด 

ทั้งการนํามาประกอบ การฝกอบรมหรือศึกษา ทบทวนแนวทางการพัฒนาระบบและการจัดการขอมูล

สารสนเทศดานความปลอดภัย ทางถนน รวมทั้งการสะทอนขอแนะนําตาง ๆ เพื่อนําไปสูการปรับปรุงและ

พัฒนาคูมือฯ ที่ตอบโจทยการทํางานมากยิ่งขึ้น

ศูนยวิชาการเพื่อความปลอดภยัทางถนน(ศวปถ.)

มุมมอง
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“การจัดการขอมูลสารสนเทศ” เปนกลไกหลักสําคัญของการเร่ิมตนขับเคล่ือนงานดานความปลอดภัยทาง

ถนน เพ่ือสะทอนสถานการณปญหาอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนและนํามาสูการกําหนดนโยบายในการปองกันและลด

การเกิดอุบัติเหตุทางถนน เน่ืองจากอุบัติเหตุทางถนนเปนสาเหตุสําคัญท่ีกอใหเกิดความสูญเสียของคนไทย  

ดังน้ัน คณะทํางานในกลไก ศปถ. จึงมีสวนสําคัญกับการจัดการระบบขอมูลมากท่ีสุดเน่ืองจากเปนผูท่ี

คลุกคลีอยูกับขอมูล ในการน้ีเพ่ือใหบุคลากรในกลไก ศปถ. มีศักยภาพในการจัดการขอมูลจึงตองอาศัยองค

ความรูและเคร่ืองมือทางวิชาการเพ่ือเปนแนวทางในการจัดการขอมูลและสามารถนําขอมูลไปใชใหเกิด

ประโยชนไดสูงสุด  แนวทางการพัฒนาระบบและการจัดการขอมูลสารสนเทศดานความปลอดภัยทางถนน

สําหรับคณะทํางานในกลไก ศปถ.  เปนอีกตัวชวยหน่ึงเพ่ือใหคณะทํางานมีแนวทางในการจัดการขอมูล

สารสนเทศและสามารถนําขอมูลไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประกอบดวย 4 ประเด็นสําคัญ ท้ังการ

จัดการขอมูล โครงสรางคณะทํางานขอมูล การสรางเจาภาพ และขอมูลเพ่ือการจัดทําแผนและการติดตาม

ประเมินผลคณะผูจัดทําหวังเปนอยางย่ิงวา แนวทางการทํางานน้ีจะสามารถนําไปใชเปนแนวทางใน

แนวทางการทํางานน้ีจะสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบและการจัดการขอมูลสารสนเทศ

ดานความปลอดภัยทางถนนสําหรับบุคลากรในกลไก ศปถ. ได เพ่ือใหสามารถใชประโยชนจากขอมูลได

อยางมีประสิทธิภาพในการขับเคล่ือนานเพ่ือปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

คํานําคํานําคํานํา

คณะผูจั้ดทํา
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2.1 ระบบโครงสรางของคณะทํางานในการจัดการขอมูล 

2.2 การรวบรวมขอมลู ในพ้ืนท่ี และวิธีการใชขอมูล

2.3 กระบวนการและกลไกในการสรางความมีสวนรวม

4.1 การสรุปขอคนพบ และปจจัยท่ีเปนเง่ือนไขความสําเร็จ

4.2 ขอเสนอแนะจากบทเรียนการขับเคล่ือนงาน (Do & Don’t)

010101 บทนํา

คํานาํ มุมมอง-ขอ้คิดการพฒันาระบบและการจัดการขอ้มลูสารสนเทศ
ด้านความปลอดภัยทางถนนสาํหรบับุคลากรในกลไก ศปถ. สารบญั

ระบบและกระบวนการจัดการข้อมูล

การสรา้งเจ้าภาพในวางแผนและกํากับติดตาม
3.1 บทเรียนตัวอยาง: ตําบลคลองนําใส อําเภออรัญประเทศ       

       จังหวัด สระแกว (ระดับชุมชนและระดับอําเภอ)

3.2 บทเรียนตัวอยาง: จังหวัดอุดรธานี (ระดับจังหวัด)

สรุปและขอ้เสนอแนะ

หนา้



  การติดตามสถานการณการดําเนินงานดานการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

ท่ีผานมา พบวา ปญหาและชองวางสําคัญของการจัดการความปลอดภัยทางถนนในประเทศไทย คือ การ

ทํางานของกลไก ศปถ.ทุกระดับ ท้ังสวนกลาง จังหวัด อําเภอ และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ท่ียังคงเนน

การดําเนินงานในชวงเทศกาลปใหมและสงกรานต หรือมาตรการ 7 วันระวังอันตรายเปนหลัก ประกอบกับ

รูปแบบการทํางานสวนใหญเปนการรณรงค มากไปกวาน้ัน ระบบการจัดการความปลอดภัยทางถนนผาน

กลไก ศปถ. ยังมีขอจํากัด กลาวคือ ยังขาดแนวปฏิบัติท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม ท้ังการประเมินสถานการณ

ปญหา ตลอดจนขาดรูปแบบ วิธีการ เคร่ืองมือในการทํางานในระดับพ้ืนท่ี และการเช่ือมโยงประสานงาน

รวมกัน 

อีกท้ังหนวยงานระดับพ้ืนท่ีขาดการพัฒนาศักยภาพในการประเมินสถานการณปญหา  ตลอดจนขาดรูป

แบบวิธีการ เคร่ืองมือในการทํางานท่ีสอดคลองกับสถานการณปญหาในพ้ืนท่ี นอกจากน้ี การขับเคล่ือน

นโยบายและปฏิบัติการท่ีผานมา ยังจํากัดเฉพาะในระดับอํานวยการท่ีจังหวัดเปนหลัก ขาดการบูรณาการ

รวมกันจึงทําใหการทํางานเพ่ือปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนไมไดอยูบนฐานของการมีสวนรวมโดย

เฉพาะจากประชาชนในระดับทองถ่ิน/พ้ืนท่ี ดังน้ัน จุดคานงัดสําคัญท่ีจะสรางการเปล่ียนแปลง คือ จุด

จัดการระดับพ้ืนท่ี (Area Based) เน่ืองจากมีความใกลชิดกับปญหามากท่ีสุด โดยเฉพาะในระดับอําเภอ

และทองถ่ินส่ิงสําคัญ คือคณะทํางานในกลไก  ศปถ.  ยังขาดการจัดการขอมูลและพัฒนาใหเกิดระบบ

ขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพเน่ืองจากท่ีผานมาจะเห็นไดวายังคงมีขอจํากัดและชองวางสําคัญ  ท้ังดานโครงสราง

คณะทํางานดานขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูลและการนําขอมูลไปใชประโยชน การทําขอมูลไปสูการจัดทํา

มาตรการ สรางความรวมมือกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในการแกไขปญหา  และการใชขอมูลเพ่ือจัดทําแผน

และการติดตามตามประเมินผลจึงทําใหขาดการรับรูและกระบวนการในการแกไขปญหาท่ีไมเปนระบบซ่ึง

เปนขอจํากัดในการพัฒนากระบวนการจัดการอุบัติเหตุทางถนนในเชิงปองกัน

11บทท่ี1 : บทนํา

บทนําบทนํา
บทที1่บทที1่



 ฉะน้ัน การจัดการขอมูลและพัฒนาใหเกิดระบบขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพจึงเปนส่ิงสําคัญ และเปนจุดเร่ิมตน

ของการขับเคล่ือนงานดานความปลอดภัยทางถนน“ระบบขอมูลสารสนเทศ”    นับวาเปนกลไกหลักและ

เปนตัวแปรสําคัญของการเร่ิมตนขับเคล่ือนงานดานความปลอดภัยทางถนนเพ่ือสะทอนสถานการณปญหา

อุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนใหคนในสังคมไดรับรูและเกิดความตระหนักตอปญหาอุบัติเหตุทางถนนท่ีมีความรุนแรง 

 ประกอบกับใชในการรายงานผลหรือนําเสนอขอมูลอุบัติเหตุใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของไดเห็นความสําคัญของ

ปญหาอุบัติเหตุรวมแกไขปญหาตลอดจนนําไปสูการกําหนดนโยบาย  และมาตรการตางๆ ในการปองกัน

และลดการเกิดอุบัติเหตุทางถนน เน่ืองจากอุบัติเหตุทางถนนเปนสาเหตุสําคัญของการบาดเจ็บและเสียชีวิต

ของคนไทย ท้ังการสูญเสียชีวิตและทรัพยสิน ซ่ึงมิไดสงผลกระทบตอผูประสบอุบัติเหตุทางถนนเทาน้ัน  แต

ยังกอใหเกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมอีกดวย  ผูท่ีมีบทบาทสําคัญและมีสวนเก่ียวของ

กับการจัดการระบบขอมูลมากท่ีสุด  คือคณะทํางานในกลไก ศปถ. โดยเฉพาะคณะทํางานสอบสวน

อุบัติเหตุเชิงลึก  ท่ีทําหนาท่ีในการลงเก็บขอมูลอุบัติเหตุโดยตรง    ดังน้ันจึงมีความจําเปนอยางย่ิง  ท่ีจะ

ตองพัฒนาศักยภาพบุคลากรเหลาน้ีใหมีความรู ความเขาใจในการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลตลอด

จนการสงเสริมและสนับสนุนองคความรูและเคร่ืองมือตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานแนวทางการ

พัฒนาระบบและการจัดการขอมูลสารสนเทศดานความปลอดภัยทางถนนมุงหวังใหเปนแนวทางในการ

พัฒนาศักยภาพดานการจัดการขอมูลของบุคลากรในกลไก ศปถ. รวมถึง เปนแนวทางสําหรับคณะทํางาน

ในกลไก ศปถ. ในการพัฒนาระบบและการจัดการขอมูลสารสนเทศ  ไมวาจะเปนดานการจัดการขอมูล

แบบรายกรณี(Case  Base)  และสถานการณปญหาในภาพรวม (Problem  Base) โดยมีแนวทางในการ

กําหนดโครงสรางคณะทํางานขอมูล การสรางเจาภาพโดยใชขอมูล  และการใชขอมูลเพ่ือจัดทําแผนและ

การกํากับติดตามประเมินผลตลอดจนการเช่ือมโยงและบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางหนวยงาน

เพ่ือใหสามารถใชประโยชนจากขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังเกิดการรายงานขอมูลแบบ real  time

เกิดการคืนขอมูลไปยังผูท่ีมีสวนเก่ียวของเพ่ือใหสามารถปองกันและแกไขปญหาอุบัติเหตุไดอยางทันทวงที
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2.1 ระบบโครงสรางของคณะทํางานในการจัดการขอมูล 
การบริหารจัดการเพ่ือความปลอดภัยทางถนนในประเทศไทย สืบเน่ืองจากระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา

ดวยความปลอดภัยทางถนน ป พ.ศ. 2554 ท่ีกําหนดใหมีการจัดทําแผนแมบทความปลอดภัยทางถนนเพ่ือ

ใหหนวยงานของรัฐและผูท่ีเก่ียวของนําไปปฏิบัติ  รวมท้ังมีบูรณาการระหวางหนวยงานเพ่ือพัฒนาระบบ

บริหารจัดการดานความปลอดภัยทางถนนท้ังดานนโยบายหนวยงานรับผิดชอบวางแผนงประมาณการ

ดําเนินงาน และระบบกํากับติดตามประเมินผล 

ระบบและกระบวนการจัดการขอมูลระบบและกระบวนการจัดการขอมูล

ศปถ.
สว่นกลาง

ศปถ.
จังหวัด

ศปถ.
อําเภอ

ศปถ.
อปท.

พัฒนาการบุคลากร
ระบบข้อมูลสารสนเทศ
แผนงานบูรณาการ
กํากับติดตามประเมินผล

พฤติกรรมเสี�ยง

กายภาพเสี�ยง

ยานพาหนะ

       (หมวกฯ / เมา / เร็ว / ฯลฯ)

       (จุดเสี�ยง / จุดอันตราย)

A.กลไกการทํางาน B.ประเด็นความเสี�ยง

พี�เลี�ยงทางวิชาการ

เชื�อมบน

คณะอนุกรรมการ

เชื�อมล่าง

มีคณะทํางาน
มีศูนย์ข้อมูล
มีการติดตามประเมินผล

เจ้าภาพหลัก

สภาพเเวดล้อม

พฤติกรรมเสี�ยง

ลดการบาดเจ็บ
เสยีชวิีต

สถานศึกษา
สถานประกอบการ

ชุมชน ฯลฯ

กายภาพ
สังคม

กฏหมาย

(ความบริบทพื�นที�)

ระเบียบ / ข้อสั�งการ

ระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตรว่ีาด้วยความปลอดภัยทางถนน พ.ศ.2554
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1) กําหนดนโยบายชัดเจน มีหนวยงานสวนราชการและองคกรภาคีเครือขายบูรณา

การงานรวมกัน

2) สรางทีมงานตามกลไกและกระบวนการท้ังในแนวด่ิง (ตามคําส่ังโครงสราง) และ

แนวราบ (กัลยาณมิตร คนทํางานประจําตัวจริง)

3) จัดประชุมกันอยางตอเน่ืองท้ังเปนทางการและไมเปนทางการ

4) จัดทําแผนงาน และนําเสนอขอมูลสูเวที ศปถ.จังหวัด และเช่ือมโยงกับ

ศปถ.อําเภอ/ศปถ.อปท.

5) จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะทํางาน และคณะอนุกรรมการขับเคล่ือนกลไกอยางชัดเจน 

มีบทบาทหนาท่ีและมีวาระการประชุมเฉพาะ การติดตามผลอยางตอเน่ือง

6) ติดตามประเมินผล และสรุปผล เพ่ือนําไปสูกระบวนการดําเนินงานเชิงบูรณาการ

โครงสรางการขับเคล่ือนของ ศปถ. มีอํานาจการบริหารจัดการ 3 ระดับ คือระดับนโยบาย ไดแก 

คณะกรรมการนโยบายการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนแหงชาติ (คณะกรรมการ นปถ.) ระดับ

อํานวยการ ไดแก ศูนยอํานวยการความปลอดภัยทางถนนสวนกลาง (ศปถ.) และ ศูนยอํานวยการ

ความปลอดภัยทางถนนจังหวัด (ศปถ.จังหวัด)    และระดับปฏิบัติการ  ไดแกศูนยปฏิบัติการความ

ปลอดภัยทางถนนอําเภอ (ศปถ.อําเภอ) และ มีศูนยปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนนองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน (ศปถ.อปท.) โดยสามารถแบงกลไกการขับเคล่ือนออกเปน 2 สวน คือ 

2.1.1 โครงสรางของคณะทํางานในการจัดการขอมูลในตางจังหวัด โครงสรางขับเคล่ือนของ

ศปถ. แบงออกเปน 3 ระดับ ดังน้ี
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ระดับ
การขับเคล่ือน

การขับเคล่ือนงาน

1) มีทีมงาน แกนนําระดับอําเภอ ขับเคล่ือนกลไกและเช่ือมขอมูลสูผูบริหาร

2) ประชุมเช่ือมขอมูล/ภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ กําหนดเปาหมายและผลสําเร็จในการ

ทํางานรวมกัน

3) เสริมสรางพลังเครือขายใหบทบาทและสรางการมีสวนรวม

ท้ังภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาชน

4) แตงต้ังคณะอนุกรรมการขับเคล่ือนกลไกในระดับท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ

5) จัดทําแผนงานท่ีสอดคลองกับนโยบายจังหวัดและสอดรับสนับสนุนงานตําบล

ระดับจังหวัด

ระดับอําเภอ



โครงสรางของคณะทํางานในการจัดการขอมูลในกรุงเทพมหานคร 
โครงสรางของคณะทํางานและการจัดการขอมูลในกรุงเทพมหานคร มีโครงสราง

  การขับเคล่ือนของคณะกรรมการศูนยอํานวยการ  ความปลอดภัยทางถนนกรุงเทพมหานคร 

(คณะกรรมการ ศปถ.กทม.) ท่ีอาศัยอํานาจตามมาตรา 49 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 และขอ 19 แหงระเบียบสํานักนายกวาดวยปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน

พ.ศ. 2554 ใหมีอํานาจดังน้ี

1) จัดทําแผนปฏิบัติการ แผนงาน โครงการ และงบประมาณในการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนให

สอดคลองกับแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ  แผนแมบทความปลอดภัยทางถนนแผ

บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552-2555

2) ดําเนินการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในเขตกรุงเทพมหานคร

3) อํานวยการ ประสานการปฏิบัติงาน เรงรัด ติดตาม และประเมินผล ตามแผนปฏิบัติการแผนงาน

โครงการ และงบประมาณ

4)  สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในเขต

กรุงเทพมหานคร

5) จัดใหมีศูนยขอมูลและสถิติอุบัติเหตุทางถนนของกรุงเทพมหานคร

ระดับ
การขับเคล่ือน

การขับเคล่ือนงาน

1) สรรหาแกนนําคนทํางานในพ้ืนท่ี ทองถ่ิน เสริมสรางกลไก

และบทบาทใหเกิดการบูรณาการ

2) จัดเก็บรวบรวมขอมูล สํารวจจุดเส่ียง จุดอันตรายในพ้ืนท่ี เพ่ือคนหาแนวทาง

ปรับปรุงแกไข 

3) เช่ือมขอมูลในระดับตําบล อปท. สูอําเภอ และรวมกันแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิด

ข้ึนตามกลไกการจัดการขอมูล

4) รวมกันระดมความคิด นําไปสูการปฏิบัติการ แกไขปญหาอุบัติเหตุ 

5) ติดตาม ประเมินผล สรุปผลในภาพรวม เพ่ือดําเนินการใหตอเน่ือง

ระดับตําบล/อปท.
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6) จัดใหมีโครงการพัฒนาบุคลากรดานความปลอดภัยทางถนน

7) เผยแพรขอมูลขาวสารและประชาสัมพันธการดําเนินงานตอสาธารณะ

8)  รายงานผลการดําเนินงานและเสนอความเห็นตอคณะกรรมการศูนยอํานวยการความปลอดภัยทางถนน

(คณะกรรมการ ศปถ.) เพ่ือพิจารณากําหนดแนวทาง หรือมาตรการเก่ียวกับการปองกัน และลดอุบัติเหตุ

ทางถนนในเขตกรุงเทพมหานคร

9) แตงต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ี

10) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการปองกันและลดอุบัติเหตุ

ทางถนนแหงชาติ (คณะกรรมการ นปถ.) หรือคณะกรรมการ ศปถ. มอบหมาย รายละเอียดโครงสรางการ

ขับเคล่ือนดังรูปท่ี 2
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ศูนยอํานวยการความปลอดภัยทางถนนกรุงเทพมหานคร (ศปถ.กทม.)

ผูอํานวยการ 

ประสานงาน รณรงค 

หนวยงานภายในเเละภายนอก
เตรียมรับสถานการณเเละ

ดําเนินการตามแผน ตรวจสอบถนน

ปองกันเเละลดอุบัติเหตุ

-ประชาสัมพันธ ลดอุบัติเหตุ
-อบรมใหความรู

        (กอน/หลัง)

-คูมือความปลอดภัยทางถนน
กิจกรรมรณรงค เชน
เมาไมขับ / หมวกนิรภัย
คาดเข็มขัด / ลดความเร็ว

- จุดเส่ียง (อุบัติเหตุ)
- เคร่ืองหมายเเละอุปกรณสัญญาณไฟ
จราจร
- ระบบ CCTV ดานจราจร
- ระบบขนสงทางถนน
- ตรวจสอบสภาพเเละระบบไฟฟาเเสง
สวาง
- ทาเทียบเรือ ศาลาท่ีพักผูโดยสารรถ
ประจําทาง
- หนวยตรวจถนน 
- หนวยสืบสวนอุบัติเหตุ

ตรวจสอบ แกไข  จัดซอม

หนวยงานภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ 

ศูนยวิชาการเพ่ือความปลอดภัยทางถนน
ศูนยวิจัยอุบัติเหตุทางถนน
กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ
บริษัท เอพี ฮอนดา จํากัด 

มูลนิธิเมาไมชับ

บริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด

สํานักงานเครือขายลดอุบัติเหตุ

มูลนิธิบลูมเบิรก



ศรก.
วิเคราะห
สนับสนุน
ขับเคล่ือน

บช.น.
บก.น.1-9,บก.จร.

(รณรงค/บังคับใชกม.)

เน่ืองจากกรุงเทพมหานครมีลักษณะเฉพาะจึงไดต้ังศูนยความรวมมือปองกันอุบัติเหตุกรุงเทพมหานคร

(ศรก.) ข้ึนมา โดย ศรก. เกิดจากความรวมมือของหลายหนวยงาน ท้ังกองบัญชาการตํารวจนครบาล

(บช.น.) สํานักการจราจรและขนสงกรุงเทพมหานคร (สจส.) ศูนยเอราวัณ สํานักการแพทย ศูนยวิชาการ

เพ่ือความปลอดภัยทางถนน (ศวปถ.) และ บริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ  จํากัด) โดย บริษัท

กลางฯ ทําหนาท่ีเปนเลขาในการรวบรวม วิเคราะห และจัดทําขอมูลอุบัติเหตุมีวัตถุประสงคเพ่ือนําขอมูล

อุบัติเหตุทางถนนท่ีมีผูเสียชีวิตมาวิเคราะหเชิงระบบและเชิงประเด็นเส่ียงสําคัญ สนับสนุนขอมูลใหหนวย

งานท่ีเก่ียวของนําไปขับเคล่ือนปองกัน/แกไข เพ่ือลดความเส่ียงการเกิดอุบัติเหตุ ในระดับนโยบาย และ

ระดับพ้ืนท่ี โดยเร่ิมกอต้ังต้ังแตเดือนเมษายน 2563 เปนตนมา กระบวนการจัดต้ัง ศรก. เปนแบบแนวราบ

และไมเปนทางการ เนนการยอมรับในกลุมเครือขาย ศรก. เปนอันดับแรก จากน้ันขยายผลสรางการ

ยอมรับไปยัง บชน./สน. พรอมท้ัง สจส. ท่ีเปนเลขาศูนยถนนฯ ไดขับเคล่ือนลงไปยัง ศปถ.เขต ควบคูไป

ดวย ประกอบกับมีการสะทอนขอมูลอยางสม่ําเสมอ โดยเฉพาะขอมูลท่ีทําใหเกิดการสะทอนกลับและพ้ืนท่ี

สามารถนําไปใชประโยชนได เพ่ือใหพ้ืนท่ี (ศปถ.เขต) เกิดการยอมรับ อันหมายถึง การยอมรับขอมูลท่ี

สามารถนําไปเปนวาระเร่ืองของการวิเคราะหอุบัติเหตุ

ในเวทีประชุม ชวยในการสรางความย่ังยืนไดในการขับเคล่ือนงานได สําหรับการขับเคล่ือนกลไก ศรก. จะ

จัดประชุมเดือนละ 1 คร้ัง เพ่ือวิเคราะหขอมูล Problem Base และ Case Base รวมท้ังจัดทําสรุปสาระ

สําคัญและขอเสนอแนะ ดังรูปท่ี 3

ศูนยความรวมมือปองกัน อบ.กทม.(ศรก.)ศูนยความรวมมือปองกัน อบ.กทม.(ศรก.)ศูนยความรวมมือปองกัน อบ.กทม.(ศรก.)
ท่ีมา ศรก. เกิดจากความรวมมือของหนวยงาน (บช.น , สจส.กทม. , ศูนยเอราวัณ สํานักการเเพทย ,

ศวปถ. , บริษัทกลางฯ ) โดยมีวัตถุประสงค นําขอมูลอุบัติเหตุทางถนนท่ีมีผูเสียชีวิตมาวิเคราะหเชิงระบบ

เเละเชิงประเด็นเส่ียงสําคัญ เพ่ือสนับสนุนใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนําไปใชขับเคล่ือนปองกัน / แกไข เพ่ือ

ลดความเส่ียงในการเกิดอุบัติเหตุในระดับนโยบายเเละระดับพ้ืนท่ี (เร่ืมตนต้ังเเตเดือน เม.ย.63 เปนตนมา) 
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ศรก.
รวบรวม
ทวนสอบ
ขอมูล

บช.น.
บก.น.1-9,บก.จร.

ศูนยเอราวัณ
สํานักการเเพทย

บริษัทกลางฯ

รูปที� 3 กลไกการขบัเคลื�อนและภาคีเครือขา่ยที�เกี�ยวขอ้ง

บริษัทกลางฯ
(เยียวยา/รณรงค)

ศวปถ.
(สนับสนุนเชิงวิชาการ)

กรุงเทพมหานคร
ศปถ.กทม.,ศปถ.เขต

(ปองกัน/แกไข.)

เจาภาพขับเคลื่อน
(ปองกัน/แกไข.)

ศูนยเอราวัณ
สํานักการเเพทย
(รักษา/เยียวยา)



 

1) ขอมูลจากโรงพยาบาลในพ้ืนท่ี เชน ระบบแฟมภาพ, HosXP, PHER-Accident, IS online และการให

บริการขอมูล EMS เปนตน หรือบางแหงใชวิธีออกแบบระบบการเก็บขอมูลเอง

2) ศูนยความรวมมือดานขอมูลการบาดเจ็บ (Injury Data Collaboration Center: IDCC) ของกอง

ปองกันการบาดเจ็บ กรมควบคุมโรค ใหบริการขอมูลการบาดเจ็บ ชุดขอมูล กราฟประกอบการตัดสินใจ

สามารถนํามาใชประโยชน ดังรายละเอียดตาม http://dip.ddc.moph.go.th/new/

3) ขอมูลการเกิดอุบัติเหตุจากสถานีตํารวจในพ้ืนท่ี คือ จํานวนคร้ังการเกิดอุบัติเหตุ จุดเกิดเหตุ กลุมอายุ

และบางพ้ืนท่ีท่ีเปนอําเภอใหญน้ันมีสถานีตํารวจมากกวา 1 แหง 

จึงตองบูรณาการขอมูลจากหลายแหงเพ่ือใหไดภาพรวม

4) ขอมูลจากการสืบสวนสอบสวน สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ (Accidents Investigation) ดวยการวิเคราะห

สาเหตุเชิงลึกโดยใชแนวทาง Swiss Cheese Model มองขอมูลเชิงระบบและวางแผนแกปญหา เน่ืองจาก

ขอมูลการสอบสวนเปนขอมูลสําคัญในการจัดการปญหาทุกระดับ

5) ขอมูลพ้ืนฐานท่ีจําเปนในการกําหนดเปาหมาย แผนงาน มาตรการ ติดตามประเมินผล อาทิ จํานวนเด็ก

และเยาวชนท้ังหมดในอําเภอ แยกตามกลุมอายุ จํานวนนักเรียนท้ังหมด จํานวนสถานศึกษาท้ังหมด

จํานวนการมีใบอนุญาตขับข่ีจากขนสงอําเภอ จังหวัด จํานวนและรอยละการสวมหมวกนิรภัยของนักเรียน

รวมถึงขอมูลวิเคราะหเชิงบริบทของสังคม สถานบันเทิง สนามกีฬา รานปรับแตงรถจักรยานยนต แหลง

รวมเด็ก

และวัยรุนของอําเภอ เปนตน

6) ขอมูลจาก www.thairsc.com ของบริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด ซ่ึงเปนขอมูลภาพ

รวมประเทศ จังหวัด อําเภอ ตําบล และมีขอมูลสถิติแบบ Real Time
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2.2.1 แหลงขอมูลท่ีเก่ียวของกับอุบัติเหตุทางถนนเบ้ืองตน2.2.1 แหลงขอมูลท่ีเก่ียวของกับอุบัติเหตุทางถนนเบ้ืองตน2.2.1 แหลงขอมูลท่ีเก่ียวของกับอุบัติเหตุทางถนนเบ้ืองตน



เคร่ืองมือ 5 ช้ิน
ท่ีทําใหการขับเคล่ือนกลไก ศปถ. ไปสูผลลัพธ

ประมวลผล

สถานการณ

อุบัติเหตุ

ในพ้ืนท่ี 

ต้ังเปาหมาย

(ผลลัพธ)

ตัวช้ีวัด

ผลลัพธ

ออกเเบบ

กิจกรรมท่ี

สอดคลอง

กับเปาหมาย

ประเมินผล

เเละสะทอน

ผลลัพธ

ดําเนินงาน

"...กาวไปสูผลลัพธทีละกาวอยางตอเน่ือง
เพ่ือมุงสูระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยทางถนน

ท่ีม่ันคงเเละย่ังยืน...

1) เคร่ืองมือ 5 ช้ิน ท่ีทําใหการขับเคล่ือนกลไก ศปถ. ไปสูผลลัพธ ประกอบดวย 5 เคร่ืองมือสําคัญ ไดแก 

1) สามเหล่ียมปจจัยกําหนดสุขภาพ 2) แผนภูมิตนไมปญหา 3) บันไดผลลัพธ 4) การวิเคราะหแรงเสริม-

แรงตาน และ 5) การรวบรวมขอมูลสะทอนผลลัพธ เปนเคร่ืองมือชวยในการเช่ือมโยงปญหา วิเคราะหหา

สาเหตุเชิงลึกและผลกระทบ ท่ีนําไปสูการกําหนดเปนผลลัพธและตัวช้ีวัด เพ่ือสรางกิจกรรมท่ีสอดคลอง

และกํากับการติดตามประเมินผลตามผลลัพธท่ีต้ังไว 
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2.2.2 เคร่ืองมือท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานความปลอดภัยทางถนน2.2.2 เคร่ืองมือท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานความปลอดภัยทางถนน2.2.2 เคร่ืองมือท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานความปลอดภัยทางถนน



 2) 5 ส 5 ช เปนกรอบหลักคิด (concept) ท่ีชวยในการจัดลําดับและเช่ือมโยงการ

ทํางานเชิงกลไก และเคร่ืองมือในการทํางานอ่ืน ๆ ท้ังในเชิงกลไกและการจัดการความ

เส่ียง สําหรับ 5 ส ประกอบดวย สารสนเทศ สุดเส่ียง/ระบุปญหาความเส่ียง สห

วิชาชีพ สุดคุม และสวนรวม สวน 5 ช ประกอบดวย ชงขอมูล ชักชวน/เช่ือม ช่ืนชม/

เชียร ชอนแผนงาน/โครงการ และเช็ค/ติดตามกํากับ
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เชือ่ม/ชกัชวน

วนร�วม

หสาขา

สารสนเทศ

ส�
ส

ดคุ�มสุุ สุดเสีย่ง

ผลลพัธ�
ความสาํเรจ็

PLAN

Do

Chk

Act

เชค็

ชืน่ชม/เชยีร� ช�อน 

กําหนดเปาหมาย
ใหชัดเจน

ปภ. ตร. สธ ขนสง เเขวง 
 ร.ร. อปก เอกชน สื่อ
บ.กลาง ทหาร ฯลฯ 

ชวนภาคีเครื่อขายมารวม
วง ทําไปดวยกัน

(คนที่ทําอยูเเลว/คนมีใจ)
สรางความตอเนื่อง

ติดตาม ประเมินผล
วัดผล (กอน-หลัง)

ความสําเร็จบทเรียน

สรุปบทเรียน
เเลกเปลี่ยนเรียนรู
สังเคราะหความรู

สื่อสาร
ประชาสัมพันธ

(บทเรียน ความรู งบประมาณ)

กลยทุธ� 
5ส. 5ช. 
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3)  การวิเคราะหจุดเส่ียง/การจัดการจุดเส่ียง  
เปนเคร่ืองมือสําหรับสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการวิเคราะหความเส่ียงทางกายภาพ ดวยการทํา

แผนท่ีจุดเส่ียงฮิยาริ ฮัตโตะ (Hiyari hatto) เพ่ือนําไปสูการแกปญหาท่ีออกแบบโดยคนในชุมชน

 4) การวิจัยโดยการมีสวนรวมของชุมชน (Community Based Research: CBR) 
เนนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในพ้ืนท่ีอําเภอ ตําบล ตลอดจนภาคีเครือขาย ต้ังแตการมีสวนรวม 

คิดโจทยวางแผน ดําเนินงานและติดตามประเมินผล

5) การสืบสวนสอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึก 
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลแบบ Case Base ท่ีไดจากการสอบสวนอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ี

โดยมีเคร่ืองมือ คือ แนวคิดของ Haddon's Matrix เนนปจจัย ไดแก คน รถ และถนน โดยจําแนกตามชวง

เวลา กอน ระหวาง และหลังเกิดเหตุ แตสําหรับแนวคิด Swiss Cheese Model ใชการวิเคราะหเช่ือมโยง

เหตุการณท่ีเก่ียวของกับ 4 ปจจัย คือ การกระทําท่ีไมปลอดภัย เง่ือนไขท่ีไมปลอดภัย การกํากับดูแลไม

ปลอดภัย และองคกรท่ีไมเอาจริงกับความปลอดภัย

(Haddon’s Matrix และ Swiss Cheese Model) 



ป�ญหา
อุบติัเหตุ

ดื่มเเลวขับรถ 73%

จยย. ไมสวมหมวกนิรภัย 80%

ขับรถเร็วเกินกวากฏหมายกําหนด 60%

อายุตํ่ากวา 15 ป ขี่ จยย. 19 ราย

ขี่ จยย. ยอนครบบริเวณหนาโรงงาน 

อุบัติเหตุมีเเนวโนมสูงขึ้น

ป 61 เสียชีวิต 395 ราย (27.8 ตอ

เเสนประชากร) เฉลี่ยวันละ 1 คน

67% เปนผูขับขี่ที่เสียชีวิต ณ จุด

เกิดเหตุ สวนใหญอยูใน วัยรุน วัย

ทํางาน

สามเหล่ียมปจจัยกําหนดสุขภาพ

การบริหารจัดการยังไมมีประสิทธิภาพ

กลไก ศปถ. อําเภอยังทํางานเเค 7 วันระวัง

อันตรายของ 2 เทศกาลเปนหลัก (ไมตอเนื่อง)

การทํางานยังขาดการบูรณาการระหวางหนวย

งาน (แยกสวนการทํางาน)

ขาดการวิเคราะหขอมูลอุบัติเหตุของอําเภอ

ยังไมสามารถเชื่อมประสานไปยัง อปท. ได 

ลักษณะถนน เปนหลุมเปนบอ

มีวัว ควายรวมใชถนน

โรงงานอุตสาหกรรมนํ้าตาลขนาดใหญ

ชุมชนไมมีมาตรการจัดการปญหาอุบัติเหตุ

ทางถนน

ไมมีดานครอบครัว / ชุมชน

เปนเมืองทองเที่ยว 

ปจเจก (บุคคล) 

ระบบท่ีเก่ียวของ สภาพเเวดลอม

เคร่ืองมือ 5 ช้ิน
ท่ีทําใหการขับเคล่ือนกลไก ศปถ. ไปสูผลลัพธ

ประมวลผล

สถานการณ

อุบัติเหตุ

ในพ้ืนท่ี 

ต้ังเปาหมาย

(ผลลัพธ)

ตัวช้ีวัด

ผลลัพธ

ออกเเบบ

กิจกรรมท่ี

สอดคลอง

กับเปาหมาย

ประเมินผล

เเละสะทอน

ผลลัพธ

ดําเนินงาน

"...กาวไปสูผลลัพธทีละกาวอยางตอเน่ือง
เพ่ือมุงสูระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยทางถนน

ท่ีม่ันคงเเละย่ังยืน...

สามเหล่ียมปจจัยกําหนดสุขภาพ เปนเคร่ืองมือท่ีชวย

ทบทวนและประมวลสถานการณปญหาอุบัติเหตุทางถนน

ในภาพรวมของพ้ืนท่ี ทําใหเห็นวาอุบัติเหตุนอกจากจะมี

สาเหตุมาจากพฤติกรรมแลว ยังมีเง่ือนไขปจจัยอ่ืนๆ ท่ีเอ้ือ

ใหเกิดอุบัติเหตุทางถนน ท้ังดานสภาพแวดลอมและระบบ

ท่ีเก่ียวของ

เปนเคร่ืองมือชวยในการประมวลสถานการณอุบัติเหตุ ต้ังแตการ

วิเคราะหสาเหตุและผลกระทบ ต้ังเปาหมาย ตัวช้ีวัด ออกแบบ

กิจกรรมท่ีสอดคลอง ตลอดจนการประเมินผลและสะทอนผลลัพธ

การดําเนินงาน เรียกไดวาเปนการกาวสูผลลัพธทีละกาวอยางตอ

เน่ืองเพ่ือมุงสูระบบการบริหารจัดการความปลอดภัยทางถนนท่ี

ม่ันคงและย่ังยืน โดยเคร่ืองมือ 5 ช้ิน ประกอบดวย 5 เคร่ืองมือ

สําคัญ ไดแก 

1.

บทที่2 : ระบบและกระบวนการจัดการขอมูล
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 เคร่ืองมือท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานความปลอดภัยทางถนนตารางที� 1

เครื�องมือ
วัตถปุระสงค์

เคร่ืองมือ 5 ช้ินท่ีทําให

การขับเคล่ือนกลไก ศปถ.

ไปสูผลลัพธ

1.

วัตถปุระสงค์และการนําไปใช้



สารสนเทศ : การพัฒนาและจัดการระบบขอมูลท่ีเอ้ือ

ประโยชนปบการดําเนินงาน

สุดเส่ียง/ระบุปญหาความเส่ียง : การเลือกปญหาสาเหตุ

สําคัญ มีความเส่ียงสูงมาดําเนินการกอน

สหวิชาชีพ : การดําเนินงานตองรวมมือกันหลากหลาย

สาขาวิชาชีพ เพ่ือรวมกันปองกันและแกปญหา

สุดคุม : การเลือกมาตรการดําเนินการท่ีคุมคา มีความเปน

ไปได

สวนรวม : การดึงคนในพ้ืนท่ี ชุมชน เขามามีสวนรวมใน

ทุกกระบวนการทํางาน

ชงขอมูล : การนําเสนอขอมูล/ผลงาน เพ่ือขยายผลใน

ระดับตอไป

ชักชวน/เช่ือม : การชักชวนภาคี คนทํางาน ใหไดมารูจัก

กัน

ช่ืนชม/เชียร : เปนการใหกําลังใจ ช่ืนชมคนทํางานและ

ภาคีเครือขายในผลความสําเร็จ 

ชอนแผนงาน/โครงการ : การสรุปประเด็นรวมกันของ

ภาคี แลวก็ชอนขอมูลท่ีใชเขาสูกระบวนการตอไป

เช็ค/ติดตามกํากับ : การตรวจสอบและประเมินผลการ

ทํางานเปนระยะ

เปนกรอบหลักคิด (concept) ท่ีชวยในการจัดลําดับและเช่ือมโยง

การทํางานเชิงกลไก 

และเคร่ืองมือในการทํางานอ่ืน ๆ ท้ังในเชิงกลไกและการจัดการ

ความเส่ียง

5 ส ประกอบดวย

5 ช ประกอบดวย

เชือ่ม/ชกัชวน

วนร�วม

หสาขา

สารสนเทศ

ส�
ส

ดคุ�มสุุ สุดเสีย่ง

ผลลพัธ�
ความสาํเรจ็

PLAN

Do

Chk

Act

เชค็

ชืน่ชม/เชยีร� ช�อน 

กําหนดเปาหมาย
ใหชัดเจน

ปภ. ตร. สธ ขนสง เเขวง 
 ร.ร. อปก เอกชน สื่อ
บ.กลาง ทหาร ฯลฯ 

ชวนภาคีเครื่อขายมารวม
วง ทําไปดวยกัน

(คนที่ทําอยูเเลว/คนมีใจ)
สรางความตอเนื่อง

ติดตาม ประเมินผล
วัดผล (กอน-หลัง)

ความสําเร็จบทเรียน

สรุปบทเรียน
เเลกเปลี่ยนเรียนรู
สังเคราะหความรู

สื่อสาร
ประชาสัมพันธ

(บทเรียน ความรู งบประมาณ)

กลยทุธ� 
5ส. 5ช. 

เครื�องมือ
วัตถปุระสงค์ วัตถปุระสงค์และการนําไปใช้

บทที่2 : ระบบและกระบวนการจัดการขอมูล
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2. 5 ส 5 ช
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เครื�องมือ
วัตถปุระสงค์ วัตถปุระสงค์และการนําไปใช้

 เปนเคร่ืองมือสําหรับสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการ

วิเคราะหความเส่ียงทางกายภาพ ดวยการทําแผนท่ีจุดเส่ียงฮิยาริ

ฮัตโตะ (Hiyari hatto) เพ่ือนําไปสูการแกปญหาท่ีออกแบบโดย

คนในชุมชน

   วิธีการทําแผนท่ีจุดเส่ียงภายในชุมชน/หมูบาน สามารถทําได

โดยการติดสติกเกอรท่ีมีสีแตกตางกัน เชน สีแดง แทน จุดเกิด

อุบัติเหตุท่ีมีผูเสียชีวิต สีเขียว แทน จุดเกิดอุบัติเหตุท่ีมีผูบาดเจ็บ

สาหัส และ สีเหลืองแทนจุดเกิดอุบัติเหตุท่ีมีผูบาดเจ็บเล็กนอย

เพ่ือประเมินจุดเส่ียงตอการเกิดอุบัติเหตุทางถนน

3. การวิเคราะหจุดเส่ียง/

การจัดการจุดเส่ียง

(Hiyari hatto)

เปนกระบวนการสรางการมีสวนรวมของชุมชนในพ้ืนท่ีอําเภอ

ตําบล ตลอดจนภาคีเครือขาย ต้ังแตการมีสวนรวมคิดโจทย

วางแผน ดําเนินงาน และติดตามประเมินผล ทําใหชาวบาน คนใน

ชุมชน ทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมและเปนสวนหน่ึงของการ

ทํางานหรือการแกไขปญหาในพ้ืนท่ีของตน

4. การวิจัยโดยการมีสวน

รวมของชุมชน

(Community Based

Research: CBR)

 

เปนเคร่ืองมือสําหรับวิเคราะหหาสาเหตุเชิงลึกเก่ียวกับสาเหตุของ

การอุบัติเหตุรายเคส (Case Base)
5. การสืบสวนสอบสวน

อุบัติเหตุเชิงลึก

(Haddon’s Matrix

และ Swiss Cheese

Model)

 



เปนการวิเคราะหเชิงสัมพันธกันระหวาง 2 ตัวแปรข้ึนไป เชน เมาแลวขับสัมพันธกับชวงเวลา การไมสวม

หมวกนิรภัยสัมพันธกับโอกาสการเสียชีวิต ยานพาหนะสัมพันธกับชวงอายุ สภาพถนนสัมพันธกับยานพา

นะ โดยใชผลทดสอบ Chi-square มาหาคาความแปรปวนเพ่ือวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมการปองกันอุบัติเหตุจากการขับข่ีรถ เปนตน

บทที่2 : ระบบและกระบวนการจัดการขอมูล
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2.2.3 แนวทางและวิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน2.2.3 แนวทางและวิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน2.2.3 แนวทางและวิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน    

1) การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) หรือ การวิเคราะหเชิงปริมาณ1) การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) หรือ การวิเคราะหเชิงปริมาณ1) การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) หรือ การวิเคราะหเชิงปริมาณ

1.1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics)

1.2) สถิติเชิงเปรียบเทียบ (Comparative statistics) 

1.3) สถิติเชิงความสัมพันธ (Associative statistics)

คือ การนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวม มาจําแนกรายละเอียด แลวนําไปวิเคราะห เพ่ือตอบประเด็นปญหาตามท่ี

สนใจ และความตองการใช โดยใชแนวทางการวิเคราะหตามหลักระบาดวิทยา ท่ีแบงออกเปน 3 องค

ประกอบ คือ (1) การเกิดโรค/ภัย/เหตุการณ ไดแก ขนาดของปญหา และความรุนแรง (2) การกระจาย

ของโรค ไดแก เวลา (Time) บุคคล (Person) สถานท่ี (Place) และ (3) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอโรค ไดแก

สาเหตุ (Cause) และปจจัยเส่ียง (Risk Factor) สําหรับรูปแบบและวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ มี 3

รูปแบบ ดังน้ี

เปนการอธิบายตัวแปรลักษณะ คน เวลา สถานท่ี กลุมอายุใดเกิดเหตุมากท่ีสุด เกิดชวงเวลาใดมากท่ีสุด

ถนนใดมากท่ีสุด ยานพาหนะใดมากท่ีสุด เปนตน เชน การบาดเจ็บและเสียชีวิต แยกเปนรายเดือน ราย

ป รายตําบล

เปนการเปรียบเทียบตามลักษณะเชิงระบาดวิทยา คือ คน เวลา สถานท่ี โดยใชสถิติวิจัย เชน Pair

Sample t-test (เปรียบเทียบแบบจับคูส่ิงทดลอง) จะใชในกรท่ีตองการเปรียบเทียบขอมูล 2 กลุม ท่ีไม

เปนอิสระตอกัน โดยใชหาคาความแปรปรวนของท้ัง 2 กลุมท่ี

เหมือนกัน เชน คน 6 คน ขับข่ีรถแลวมีพฤติกรรมการปองกัน



ปจจัยองคกร

การกํากับดูเเล

สภาพเง่ือนไข
ท่ีไมปลอดภัย

การกระทํา
ท่ีไมปลอดภัย

ระบบปองกันลมเหลว
/ไมมีเคร่ืองปองกัน

อุบัติเหตุ & บาดเจ็บ-เสียชีวิต

การรับรู

การตัดสินใจ

เชิงทักษะ

ความผิดพลาด

การฝาฝน

บทที่2 : ระบบและกระบวนการจัดการขอมูล

อาศัยขอมูลท่ีเก็บจากการสืบสวนสอบสวนอุบัติเหตุทางถนน (Accidents Investigation) ท่ีเนนขอมูล 

3 สวน คือ (1) ขอมูลกอนเกิดเหตุการณ (2) ขอมูลขณะเกิดเหตุ และ (3) ขอมูลหลังเกิดเหตุการณ โดย

ขอมูลท้ังสามสวนเนนการอธิบายเชิงระบาดวิทยาการบาดเจ็บ ไดแก คน รถ ถนน และส่ิงแวดลอมสําหรับ

การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ใชปจจัยเชิงลึกของการเกิดอุบัติเหตุทางถนนท่ีนําเทคนิค Swiss Cheese

Model หรือทฤษฎีเนยแข็ง ของ

2) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ2) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ2) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
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เจมส เรียสัน (James Reason, 1990) มาอธิบายปจจัยท่ีนําไปสูอุบัติเหตุ ดวยการเก็บรวบรวมขอมูล บันทึก

สืบคน วิเคราะหรายละเอียดเก่ียวกับขอบกพรอง หรือขอผิดพลาดท่ีเปนสาเหตุใหเกิดอุบัติเหตุทางถนน 

ดังรูปท่ี 4 รูปท่ี 4 เทคนิคการวิเคราะห Swiss Cheese Model



จากภาพจะเห็นวา สามารถอธิบายบริบทของความลมเหลว หรือความผิดพลาดจากความเปนมนุษยไว 

4 ระดับ ไดแก

2.1) อิทธิพลองคการ (Organization Influence) 

เปนการละเลยไมเห็นความสําคัญของฝายนโยบายของผูบริหารของหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงหรือ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ ท้ังทางตรงและทางออม รวมถึงกลไกการทํางานท่ีเก่ียวของ เชน ศปถ.จังหวัด

ศปถ.อําเภอ ศปถ.อปท. พชอ. เปนตน ท่ีสงผลโดยตรงหรือโดยออมตอการกับดูแล สภาพเง่ือนไขท่ีไม

ปลอดภัย หรือการขับข่ีท่ีไมปลอดภัย ทําใหระบบ

 การจัดการความปลอดภัยทางถนนเกิดความผิดพลาด นําไปสูอุบัติเหตุหรือสถานการณท่ีไมปลอดภัย

2.2) การกํากับดูแลท่ีไมปลอดภัย (Unsafe Supervision) 

เปนการกํากับดูแลการขับข่ีของผูท่ีมีหนาท่ีหรือผูท่ีใกลชิด เชน เจาหนาท่ีตํารวจ ผูปกครอง ครู กํานัน

ผูใหญบาน และอ่ืน ๆ แลวแตกรณี สงผลตอการขับข่ี ทําใหเกิดความผิดพลาดหรือการกระทําท่ีไมปลอดภัย

โดยมี Keyword สําคัญ คือ  

 (1) การกํากับดูแลปลอยปละละเลย เชน การฝาฝนกฎระเบียบ/กฎหมาย หรือขาดความตระหนักไมเห็น

ความสําคัญของปญหา

 (2) การกํากับดูแลท่ีไมเพียงพอ คือ ดําเนินการแกไขแลว แตไมเพียงพอ 

 (3) การกํากับดูแลไมเหมาะสม หรือการใชวิธีการไมเหมาะสมกับปญหา

 (4) การลมเหลวในการแกปญหา คือ ดําเนินการแลวแตไมเปนผล 

 

ขอสังเกตการวิเคราะหการกํากับดูแล การวิเคราะหการกํากับดูแล

ท่ีไมปลอดภัย จะระบุองคกร บุคคล และสภาพแวดลอม ทําใหเกิดการกระทําท่ีไมปลอดภัย หมายถึง มีใคร

หรือองคกรใดท่ีเก่ียวของทําใหเกิดการกระทําน้ัน น่ันคือ เจาภาพหรือกลุมเปาหมายหลัก ท่ีปลอยปละ

ละเลยหรือสงเสริมใหเกิดการกระทําท่ีไมปลอดภัย เพ่ือวิเคราะหกระตุนใหเกิดการแกไขปญหา ควรนํา

เสนอในเชิงบวกอยางสรางสรรค และเปนทีมเดียวกันในการรวมรับผิดชอบรวมกัน  ไมโยนใหหนวยงานใด

หนวยหน่ึงดําเนินการเพียงลําพัง

บทที่2 : ระบบและกระบวนการจัดการขอมูล
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2.3) สภาพ/เง่ือนไขท่ีไมปลอดภัย (Unsafe Conditions) ประเภทของเง่ือนไข

ท่ีไมปลอดภัย หมายถึง มีปจจัยเก้ือหนุนใหเกิดอุบัติเหตุ และสงผลใหเกิดการกระทําท่ีไมปลอดภัยน้ัน แบง

ออกเปน 3 กลุม 

(1) เง่ือนไขสวนบุคคล

(2) เง่ือนไของคกร 

(3) เง่ือนไขดานถนนและส่ิงแวดลอม ยานพาหนะ 

ขอสังเกตการต้ังเง่ือนไขท่ีไมปลอดภัย จะตองระบุเง่ือนไขท่ีสงผลตอการกระทําน้ัน ๆ วามีสาเหตุมาจาก

อะไร ซ่ีงสวนใหญมักเช่ือมโยงกับการกํากับดูแล

2.4) การกระทําท่ีไมปลอดภัย (Unsafe Act) 

เปนปจจัยท่ีมีความสัมพันธใกลชิดกับการเกิดอุบัติเหตุมากท่ีสุด เปนการกระทําท่ีผูขับข่ีไดกระทําลงไป จน

กลายเปนความผิดพลาดกอใหเกิดอุบัติเหตุ หรือสถานการณท่ีไมปลอดภัยโดยแบงออกเปน 2 ลักษณะ

(1) การกระทําท่ีเกิดจากความผิดพลาด เปนการกระทําท่ีไมเจตนาหรือไมต้ังใจใหเกิดข้ึน หรือการพล้ังเผลอ

เชน การบังคับรถผิดพลาด การเหยียบเบรกกับคันเรงผิดพลาด เปนตน 

(2) การกระทําท่ีเกิดจากการฝาฝน เชน ฝาสัญญาณไฟ ยอนศร ขับรถเร็ว ด่ืมแลวขับ ไมสวมหมวกนิรภัย 

ไมคาดเข็มขัดนิรภัย และอ่ืน ๆ

 

กลาวโดยสรุป การกระทําท่ีไมปลอดภัยจะไมเกิด เม่ือมีการปรับเปล่ียนสภาพ/เง่ือนไขท่ีไมปลอดภัย โดย

เกิดจากการกํากับดูแลท่ีเหมาะสม ซ่ึงมีอิทธิพลองคการ/หนวยงาน หรือระบบกลไกการทํางานท่ีเก่ียวของ

เห็นความสําคัญและมีนโยบายแกไขปญหา



คือ ขอมูลท่ีมีท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สวนใหญถูกใชในพ้ืนท่ีตางจังหวัด เชน ระดับทองถ่ิน 

ระดับอําเภอ และระดับจังหวัด 

1) แหลงจัดเก็บขอมูล แบงออกเปน 2 ระดับ 

1.1) ระดับอําเภอ

(1) เก็บขอมูลเชิงปริมาณ ไดจากขอมูลการเกิดอุบัติเหตุ บาดเจ็บ และเสียชีวิตทางถนนของขอมูล 3 ฐาน

ไดแก ขอมูลจากมรณบัตรและหนังสือรับรองการตายของอําเภอหรือสํานักงานเขต ขอมูลจากระบบ POLIS

ท่ีบันทึกขอมูลคดีของตํารวจ และขอมูลจากระบบ e-Claim สําหรับบันทึกการเบิกจายเงินคาสินไหม

ทดแทนของบริษัทเอกชน รวมถึงขอมูลจากโรงพยาบาลท่ีเปนจํานวนคร้ังท่ีเกิดเหตุ และจํานวนผูบาดเจ็บ

(2) เก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ไดขอมูลเบ้ืองตนจากศูนยอุบัติเหตุของโรงพยาบาล และสาธารณสุขจังหวัด

(สสจ.) ท่ีเก็บเฉพาะรายท่ีประสบเหตุแลวเสียชีวิตเทาน้ัน โดยระบุถึงสาเหตุของผูเสียชีวิตมีลักษณะเปนการ

ลงสอบสวนถึงปจจัยเส่ียงตอการเกิดอุบัติเหตุ ประกอบดวย ปจจัยหลัก 3 ประการ คือ พฤติกรรมของ

บุคคล สภาพแวดลอม และยานพาหนะ เพ่ือสืบหาสาเหตุของการเสียชีวิต

 1.2) ระดับทองถ่ิน

 เก็บจากผูท่ีไมเสียชีวิต โดยใชเทคนิคการเก็บขอมูลแบบสอบเชิงลึก คือ เวลาเกิดเหตุใหคนในพ้ืนท่ีรวมลง

สอบสวนและเก็บขอมูลดวย เปนการทํางานโดยมีเครือขายภายในชุมชนในทองถ่ินไปดวย เชน อปท. ท่ี

ดูแลเก่ียวกับถนน อสม. เปนฝายประชาสัมพันธ และผูใหญบานท่ีเขาถึงจุดเกิดเหตุและเปนเจาของในการ

ดูแลพ้ืนท่ี และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.) ในพ้ืนท่ี 

 

2) วิธีการจัดการขอมูล 

 ในตางจังหวัด หากพบวาขอมูลไมตรงกันจะติดตอไปยังพ้ืนท่ี โดยสอบถาม อสม. รพ.สต. ผูใหญบาน

กํานัน หรือ อบจ.

 3) วิธีการวิเคราะหขอมูล ใชการแยกตามลักษณะของขอมูล ดังนี ้

 3.1) ลักษณะของขอมูลเชิงปริมาณ หมายถึง การใชขอมูลตัวเลขทางสถิติไปวิเคราะหหาปจจัยของสาเหตุ

ท่ีกอใหเกิดอุบัติเหตุ โดยแยกกลุมผูประสบอุบัติเหตุ เชน การแบงเปน 3 กลุมตามชวงอายุ ไดแก เด็กและ

เยาวชน (อายุระหวาง 0-24 ป) วัยแรงงาน (อายุระหวาง 25-59 ป) และ ผูสูงอายุ (อายุต้ังแต 60 ข้ึนไป)

เปนตน (โปรดดูเพ่ิมเติมท่ี: ศูนยขอมูลกลางดานการบาดเจ็บ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2564,

เขาถึงไดจาก https://dip.ddc.moph.go.th/new/บริการ/3base_status_new.)

2.2.4 ประเภทและวิธีการรวบรวมขอมูลแบบ Case Base2.2.4 ประเภทและวิธีการรวบรวมขอมูลแบบ Case Base2.2.4 ประเภทและวิธีการรวบรวมขอมูลแบบ Case Base   



3.2) ลักษณะของขอมูลเชิงคุณภาพ หมายถึง การศึกษาขอมูลในลักษณะของตัวอยาง เพ่ือช้ีใหเห็นตัว

ปจจัยของตัวแปรมากกวาหน่ึงตัวแปร และขอสรุปเชิงรูปธรรมมากกวาหน่ึงอยาง เพ่ือสะทอนใหเห็น

เง่ือนไขของอุบัติเหตุ หรือการปองกันอุบัติเหตุ 

โดยเทคนิคในการวิเคราะห คือ การต้ังประเด็นคําถามถึงขอมูลท่ีละนิดวาคืออะไร ไปพรอม ๆ กับการ

สอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึกท่ีเปล่ียนเคร่ืองมือจาก Haddon’s Matrix เปน Swiss Cheese Model เพ่ือให

เห็นปจจัยท่ีนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุในเชิงเจาภาพการจัดการ โดยเจาหนาท่ีสาธารณสุข (สสจ. สสอ. และ

รพ.สต.) มีหนาท่ีรับผิดชอบสอบสวนขอมูลอุบัติเหตุ 

มีการจัดอบรมใหความรูและฝกปฏิบัติการสอบสวนอุบัติเหตุ เสริมความรูใหกับ รพ.สต.และ อสม. อยางตอ

เน่ือง ทีม สสจ. คอยชวยเติมเต็ม ชวนคิดวิเคราะหใหเห็นความเช่ือมโยงของสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี

และหาตัวกลางในการส่ือสารและกระจายขอมูลการสอบสวนอุบัติเหตุ ไดแก แกนนํา อสม. และแมคา

ชุมชนในพ้ืนท่ี

 

 
คือ ขอมูลเชิงปริมาณโดยใชหลักสถิติมาวิเคราะห เพ่ือกําหนดมาตรการ ออกนโยบาย ช้ีเปาหมาย และการ

เสนอขอมูลในระดับประเทศโดยขอมูล Problem base สวนใหญใชในการวิเคราะหขอมูล

เชิงนโยบายในระดับจังหวัด โดยเฉพาะกรุงเทพมหานครท่ีใชขอมูล Problem base เปนหลัก เน่ืองจาก

การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจะตองใชจํานวนคนหรือเคสอุบัติเหตุจํานวนมาก

เพ่ือวิเคราะหขอมูลในภาพรวม แตจะไมไดเจาะลึกถึงขอมูลเฉพาะเหมือนขอมูล Case Base  

 1) แหลงจัดเก็บขอมูล 

 กรุงเทพมหานครใชขอมูลจาก บริษัท กลางคุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด

และขอมูลเสริมจากกองบัญชาการตํารวจนครบาล ศูนยเอราวัณ สํานักการแพทยซ่ึงขอมูล

จะระบุถึง คน ถนน สภาพแวดลอม สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ ผลกระทบหลังเกิดอุบัติเหตุ

2.2.5 ประเภทและวิธีการรวบรวมขอมูลแบบ Problem Base2.2.5 ประเภทและวิธีการรวบรวมขอมูลแบบ Problem Base2.2.5 ประเภทและวิธีการรวบรวมขอมูลแบบ Problem Base



2) วิธีการจัดการขอมูล

 กรุงเทพมหานคร อาศัยสรางโครงสรางท่ีอิงนโยบาย ดวยการจัดต้ัง “ศูนยความรวมมือปองกันอุบัติเหตุ

กรุงเทพมหานคร (ศรก.)” ท่ีเปนศูนยกลางจัดการขอมูลเพ่ือ

ความปลอดภัยทางถนนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เพ่ือสะทอนผลลัพธ ปญหา ความเส่ียง และสาเหตุ

(feedback loop) ใหเจาภาพผานกลไก ศปถ. โดยมีเครือขายขอมูลท้ังฝงของ 

ศปถ.เขต, กทม., บริษัทเอกชน และศูนยเอราวัณ

 ศรก. เกิดจากความรวมมือของหนวยงาน (บชน. , สจส. , ศูนยเอราวัณ สํานักการแพทย , ศวปถ. และ

บริษัทกลางฯ) ในแบบ informal โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือนําขอมูลอุบัติเหตุทางถนนท่ีมีผูเสียชีวิตมา

วิเคราะหเชิงระบบและเชิงประเด็นเส่ียงสําคัญ เพ่ือสนับสนุนใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนําไปใชขับเคล่ือน

ปองกันและแกไข

ปญหา เพ่ือลดความเส่ียงในการเกิดอุบัติเหตุในระดับนโยบายและระดับพ้ืนท่ีสําหรับตางจังหวัด  อาศัย

โครงสรางคณะทํางานแบบแนวด่ิงและแนวราบควบคูกันไป ในการขับเคล่ือนการทํางาน  ดานอุบัติเหตุทาง

ถนน ผานกลไก ศปถ. และสามารถคนหาขอมูลท่ีนํามาใชในการขับเคล่ือนงานอุบัติเหตุ จากแหลงขอมูล 2

สวนเปนหลัก ไดแก ฐานขอมูลของ ศปถ.จังหวัด (ไฟล excel) ท่ีสงผานทางไลน และขอมูลจากเว็บไซต

ของกรมปองกันการบาดเจ็บ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข (https://ddc.moph.go.th/dip/

และมีการจัดการขอมูลในแตละระดับจาก (ศปถ.จังหวัด ศปถ.อําเภอ และ ศปถ.อปท.) ในการสงตอขอมูล

สะทอนกลับไป-มา อยางตอเน่ือง มีทีมคณะกรรมการดานขอมูล ของ ศปถ.ทุกระดับจะทําการกล่ันกรอง

ขอมูลกอนนําเขาในการประชุม หากขอมูลการสอบสวนอุบัติเหตุท่ีไมสามารถจัดการได จะสงตอให

ศปถ.อําเภอ และศปถ.จังหวัด เปนผูจัดการ เพ่ือนําไปสูการกําหนดมาตรการหรือนโยบายในการขับเคล่ือน

งานตอไป

 3) วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 เน่ืองจากลักษณะขอมูลของ Problem Base เปนขอมูลเชิงปริมาณท่ีมีกลุมตัวอยางชัดเจนสามารถ

วิเคราะหเปาหมาย ปจจัยของพฤติกรรม ปจจัยเส่ียงทางกายภาพ ซ่ึงแสดงไดในหลาย ๆ มิติ หลายพ้ืนท่ี

ทําใหสามารถเห็นองคประกอบท่ีครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และเปรียบเทียบวา เขตพ้ืนใดเกิดอุบัติเหตุมากท่ีสุด

ลักษณะของการเกิดท่ีคลายคลึงกัน จากน้ันวางแผนปองกันการเกิดอุบัติเหตุ ซ่ึงสามารถจัดการไปพรอมกัน

ในหลาย ๆ เขตท่ีมีลักษณะปญหาใกลเคียงกัน การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ หรือ Problem base ของ

ศูนยความรวมมือปองกันอุบัติเหตุ กทม. (ศรก.) จะวิเคราะห เปน 2 สวน คือ สถานการณอุบัติเหตุในภาพ

รวมและสถานการณอุบัติเหตุรายเขตพ้ืนท่ี เพ่ือช้ีใหเห็นถึงสถานการณแนวโนมการเสียชีวิตของ

กรุงเทพมหานคร และเขตท่ีมีผูเสียชีวิตมากท่ีสุดหรือนอยท่ีสุดเพ่ือนําไปสูการจัดการความเส่ียง  ปองกัน

และลดอุบัติเหตุทางถนนตอไป ในสวนของการวิเคราะหสถานการณอุบัติเหตุในภาพรวมของ

กรุงเทพมหานครไดมีการวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางปปจจุบันกับปท่ีผานมา จึงทําใหเห็นแนวโนมของ

การบาดเจ็บและเสียชีวิตสะสมเพ่ิมข้ึนหรือลดลง สวนการวิเคราะหสถานการณอุบัติเหตุแบบรายเขตพ้ืนท่ี

ไดช้ีใหเห็นถึงจํานวนผูเสียชีวิตของแตละเขต รวมท้ัง สน. ท่ีมีผูเสียชีวิตมากท่ีสุด



รูปท่ี 5 แสดงตัวอยางการวิเคราะหขอมูลผูเสียชีวิตและบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางถนน

ในภาพรวมของประเทศและกรุงเทพมหานคร

รูปท่ี 6 แสดงความสัมพันธของวันและเวลาเกิดเหตุ



รูปท่ี 7 แสดงชวงอายุและประเภทผูท่ีเสียชีวิตมากท่ีสุด

รูปท่ี 8 แสดงการเสียชีวิตของผูประสบเหตุและลักษณะการเกิดเหตุ



รูปท่ี 9 แสดงสาเหตุของการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน

 จากรูปท่ี 5 - 9 จะเห็นไดวามีการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลผูเสียชีวิต

และบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางถนนในภาพรวมของประเทศและกรุงเทพมหานคร ท่ีช้ีใหเห็นถึงสถานการณ

แนวโนมการบาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน ตลอดจนการวิเคราะหถึงวันและเวลาท่ีเกิด

อุบัติเหตุมากท่ีสุด ชวงอายุและประเภทผูเสียชีวิต ประเภทยานพาหนะ

ท่ีประสบเหตุสูงสุด และลักษณะการเกิดเหตุ ซ่ึงขอมูลท้ังหมดน้ีไดมาจากการบูรณาการของฐานขอมูลท้ัง 3

แหลง ไมวาจะเปนขอมูลจาก บช.น. ขอมูลจากบริษัทกลางฯ และขอมูลจากศูนยเอราวัณ โดยขอมูลดัง

กลาวไดใชนําเสนอในท่ีประชุม ศรก. เพ่ือช้ีใหเห็นถึงสถานการณอุบัติเหตุและปจจัยท่ีมีผลตอการเกิด

อุบัติเหตุ และใชขอมูลดังกลาวเปนตัวต้ังตนในการหารือชวนผูท่ีเก่ียวของรวมกันระดมความคิดเห็น หาเจา

ภาพหลักในการแกไขปญหา

ดังน้ัน การวิเคราะหแบบ Problem Base ทําใหทราบถึงลักษณะของเง่ือนไขการเกิดอุบัติเหตุ โดยสามารถ

นําลักษณะท่ีคลายกันน้ีไปวางแผนและเลือกวาจะจัดการกอนเกิดอุบัติเหตุน้ันอยางไรไดในภาพใหญ



1.1) พ้ืนท่ีตางจังหวัด แบงออกเปน 2 ระดับ คือ 

(1) ระดับอําเภอ และจังหวัด เปนการประชุมท่ีใชขอมูลจาก ศปถ.จังหวัด นําไปประชุมกันท่ี อําเภอ 

โดยในวงประชุมท่ีอําเภอจะมี ศปถ.อปท. ผูใหญ กํานัน รวมประชุม เวทีน้ีจะใหภาพใหญดานสถิติ พรอม

กับช้ีแจงจํานวนคร้ังการเกิด ลักษณะของสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ พ้ืนท่ีทางกายภาพ จากน้ันขอมูลจะถูกสง

ไปยังระดับชุมชน หมูบาน ตําบล ในทองถ่ิน

 (2) ระดับชุมชน หมูบาน ตําบล ในทองถ่ิน เน่ืองจากท่ีอําเภอในแตละเดือนจะมีการประชุม ศปถ.อําเภอ

เพราะตองนําขอมูลท่ีวิเคราะหแลวสงกลับไปยังพ้ืนท่ีในเขตอําเภอ หากพบวาตําบลใดเกิดความเส่ียง และรู

สาเหตุ จะใช 2 ชองทางในการส่ือสาร คือ

ชองทางแรก เปนการประชุมยอย 3 วง ไดแก วงแรก ใชขอมูลจาก ศปถ.อําเภอ นําไปประชุมกับเจาหนาท่ี

ศปถ.ทองถ่ิน อาทิ นายก ปลัด เจาหนาท่ีสาธารณภัย ใหนําผลไปช้ีแจงในพ้ืนท่ี พรอมกับสาเหตุของการเกิด

อุบัติเหตุ วงท่ีสอง เปนการประชุมประจําเดือนของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอ (สสอ.) ท่ีมีเจาหนาท่ี

สาธารณสุข และเจาท่ีใน รพ.สต. เขารวม และวงท่ีสาม เปนการประชุมประเดือนท่ีมีผูใหญบาน กํานัน เขา

รวม ประกอบดวย ศปถ. อปท. และ รพ.สต. ซ่ึงจะสงผลไปยังการประชุมประเดือนของ อสม. ท่ี รพ.สต.

โดย อสม. จะทําหนาท่ีในการกระจายขอมูลไปยังชุมชน

ชองทางท่ีสอง เปนการสงขอมูลผานในโซเซียล เชน แอปพลิเคชัน Line ท่ีมีผูใหญบาน กํานัน เปนสมาชิก

ของ ศปถ. อยูในกลุมไดรับรูรับทราบ และนําไปช้ีแจงใหแกชาวบาน

 1.2) พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร มีกระบวนการจัดการ 2 กระบวนการ คือ

 (1) มีศูนยความรวมมือปองกันอุบัติเหตุกรุงเทพมหานคร (ศรก.)” 

ใชขอมูลสงตอแบบ Problem Base ทําใหทราบถึงลักษณะเง่ือนไขการเกิด สามารถนําลักษณะท่ีคลายกัน

ไปวางแผนเลือกวาจะจัดการกอนเกิดอุบัติเหตุไดโดยไมตองรอ และมีการใชขอมูล case base มาวิเคราะห

ขอมูลกับเขตท่ีเกิดอุบัติเหตุในแตละเดือน เพ่ือกําหนดแนวทางและมาตรการในการแกปญหา และติดตาม

แกไขมาเสนอในท่ีประชุม ศปถ.กทม. 

 (2) สรางการมีสวนรวมโดยใชกลไกของ ศปถ.เขต และ สน.ทองท่ี 

ท้ังการวิเคราะห Case Base รวมกันในวงประชุม ศรก. การอบรมใหความรูการวิเคราะหและการนําขอมูล

ไปใช เชน การทํางานรวมกันในพ้ืนท่ี และเพ่ิมการสรางเวทีระดับพ้ืนท่ี โดยดึงนักวิชาการ อาจารย

มหาวิทยาลัยในคณะท่ีวิศวกรรมและท่ีเก่ียวของกับการลดอุบัติเหตุเขามารวมวิเคราะห แลกเปล่ียน และนํา

ผลเขาท่ีประชุม ศปถ.เขต เพ่ือแกไขปญหาอุบัติเหตุ เปนตน

2.2.6 การเชื่อมโยงขอมูลกับบริบทพื้นที่2.2.6 การเชื่อมโยงขอมูลกับบริบทพื้นที่2.2.6 การเชื่อมโยงขอมูลกับบริบทพื้นที่

1) รูปแบบการสงคืนขอมูล



3.1) วิธีการนําเสนอขอมูล จําเปนตองอาศัยอุปกรณดานเทคโนโลยี ไดแก คลิป ภาพ เสียง เพ่ือใหเห็น

ภาพท่ีสะทอนท่ีสมจริง แสดงถึงพฤติกรรมของผูประสบเหตุ อยางไรก็ตาม หากอยูในสถานการณท่ีไม

สามารถใชส่ือเทคโนโลยีได ผูนําเสนอตองเตรียมฟวเจอรบอรดโดยนํารูปภาพท่ีแสดงถึงพฤติกรรมการขับข่ี

และกระดาน พรอมกับกระดาษ ฟลิปชารทไปนําเสนอ เพ่ือเปดพ้ืนท่ีแบบมีสวนรวมในการวิเคราะหถึง

สาเหตุ การหาแนวทางการแกปญหา รวมถึงใหผูรับฟงเห็นเปาหมายการจัดการอุบัติเหตุไปพรอม ๆ กัน

 3.2) การประชุมในระดับอําเภอ และจังหวัด 

 (1) ควรนําขอมูลท้ัง case base และ problem base 

มานําเสนอและช้ีประเด็นสําคัญท่ีควรแกปญหา 

เพ่ือใหเห็นภาพของปญหาท่ีเฉพาะเจาะจงและชัดเจนมากข้ึน 

3) ขอควรจําในการเชื่อมโยงขอมูลกับบริบทพื้นที่

2) การนําขอมูลไปแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงกับบริบทพื้นที่การปองกันอุบัติเหตุ

2.1) พ้ืนท่ีตางจังหวัด 

ใชจัดการทางกายภาพของถนน ดวยการหาจุดเส่ียง ดึงชาวบานมารวมแกไข ช้ีจุดเส่ียง กําหนดปญหา

ดําเนินการดวยตัวเอง และใชการปรับพฤติกรรม โดยใชกลไก อสม. รวมกับ รพ.สต. ใหเขาถึง Case

เน่ืองจากชาวบานรูจักกัน ไววางใจซ่ึงกันและกัน ท้ังน้ีการขับเคล่ือนผาน อสม. ยังสามารถทําไดอีกอยางคือ

การให อสม. สวมหมวกนิรภัย สรางความตระหนักในความปลอดภัย และกระจายความเส่ียงดวยการทํา

พรบ. 

2.2) พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

ศรก. สงขอมูลไปยังตํารวจเทศกิจใหเขามารับเร่ือง โดย ศปถ. ไปใหความรูเร่ืองขอมูลอุบัติเหตุ วิธีการ

ดําเนินการจึงผานนโยบายเปนหลัก ออกในรูปแบบกฎหมายท่ีเรียกวา คําส่ังทางปกครองท่ีเจาหนาท่ีตอง

ปฏิบัติเร่ืองการลดอุบัติเหตุทางกรุงเทพมหานคร ท้ังยังบังคับเปนตัวช้ีวัดรวมของทุกสํานักงานเขต และสวน

กลางท่ีเก่ียวของกับอุบัติเหตุ แตอาจจะไมครอบคลุมทุกหนวยงาน ท้ังน้ี ศรก. ไดทํา MOU กับบริษัท กลาง

คุมครองผูประสบภัยจากรถ จํากัด ทําใหศูนยปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนนสํานักงานเขต สามารถดู

ขอมูลอุบัติเหตุในเชิงพ้ืนท่ีได นอกจากน้ี ศรก. ยังมีการวิเคราะหนําผลไปสูกระบวนการของศูนยระดับเขต

และใหหนวยงานสวนกลางเปนผูดูแลแกไขในแตละประเด็น



(2) การนําเสนอตองหลีกเล่ียงการพูดถึงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แตใหกลาวถึงลักษณะของปจจัยเชิงสาเหตุท่ีใกล

เคียงกัน โดยคํานึงถึงผูเขารวมประชุมเปนหลัก เชน การประชุมในวงของ ศปถ.อําเภอ วงน้ีจะมีขอมูลเชิง

คุณภาพ (Case Base) มาแลวสวนหน่ึง อีกสวนหน่ึงจะใชเปนขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจาก ศปถ.จังหวัด ดัง

น้ัน การนําเสนอในวงประชุมน้ีจึงเปนลักษณะเชิงนโยบายท่ีเปนไปตามแผนงานของระบบกํากับติดตามและ

ประเมินผล รวมถึงการคาดการณอนาคตในชวงเหตุการณท่ีมีผูใชรถใชถนนเปนจํานวนมาก โดยสัมพันธกับ

การทํางานของ ศปถ.จังหวัด ท่ีอยูในรูปของโครงการ กิจกรรม หรือมาตรการ ซ่ึง ศปถ.อําเภอ จะส่ังการให

ศปถ.ทองถ่ิน นําปฏิบัติเพ่ือใหเปนไปตามแผนงานท่ีวางไว ขณะท่ีวงประชุมของ ศปถ.ทองถ่ิน ท่ีมีท้ัง

รพ.สต. และ อสม. จะเปนฝายปฏิบัติใหตรงกับแผนงานของ ศปถ.อําเภอ และ ศปถ.จังหวัด จึงจําเปนตอง

ใชภาษาระดับไมทางการ เนนเคร่ืองมือเชิงคุณภาพ และใชลักษณะของ Case Base มาเปนตัวอยาง เพ่ือ

แสดงใหชาวบานเขาใจ ตระหนัก และรวมปองกันแกไข

(3) การประชุมตองสะทอนถึงผลกระทบจากการสูญเสียหากเกิดอุบัติเหตุ โดยเฉพาะการเกิดเคสอุบัติเหตุ

ข้ึนแลวเพ่ือกระตุนใหทุกฝายท่ีเก่ียวของรวมกันแกไขปญหาในฐานะเจาภาพ แตไมใชการโยนความผิดใหกัน

เชน เกิดอุบัติเหตุบริเวณหนาโรงเรียน ทุกฝายตองรวมมือกันในการทําใหไมเกิดซ้ําอีกโดยรวมกันออก

มาตรการหรือวิธีการในการแกไขปญหาหรือสาเหตุของอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึน 

 3.3) การต้ังประเด็นชวนคิด โดยประมวลประเด็นคําถามจากการต้ังสมมติฐานถึงขอเท็จริงของการเกิด

เหตุ และผลกระทบของอุบัติเหตุ ช้ีเปาถึงพฤติกรรมท่ีสัมพันธกับเหตุการณ

 4) ขอจํากัดในการเช่ือมโยงขอมูลกับบริบทพ้ืนท่ี

 4.1) บางกรณีท่ีไมพรอมใหขอมูลการสัมภาษณและเก็บขอมูลเชิงลึกเพ่ือเก็บขอมูลแบบ Case Base ควร

แบงเปน 2 ประเด็น

 (1) ญาติหรือผูประสบเหตุไมใหขอมูล เน่ืองจากเหตุการณอุบัติเหตุ

ท่ีเกิดข้ึนเปนเร่ืองราวท่ีเศราสลด เสียใจและเกิดความสูญเสียเปนอยางมาก ทําใหญาติหรือผูประสบเหตุไม

อยากเลาเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนหรือใหขอมูลตางๆกับบุคคลอ่ืน ดังน้ันการท่ีจะเขาสัมภาษณหรือเก็บขอมูล

อาสาสมัคร แกนนํา อสม. และผูนําชุมชน ควรใชความสัมพันธสวนตัว สรางความไวใจ เชิญชวนและโนม

นาวใจใหญาติหรือผูประสบเหตุไดเลาเร่ืองราวการเกิดอุบัติเหตุ เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรูและรวมกันคิด

วิเคราะหสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมทางกายภาพ รวมถึงพฤติกรรมเส่ียง 

ท่ีเกิดข้ึน และหาแนวทางการปองกันการเกิดอุบัติเหตุซ้ํา 

จะทําใหเกิดการสรางแนวรวมการทํางานเปนหมูคณะรวมกัน



(2) ลักษณะของการใชขอมูลในการขับเคล่ือน ในระดับจังหวัด ระดับอําเภอ และระดับทองถ่ิน จะการใช

ขอมูล Case Base เพ่ือใหเห็นตัวอยางผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากอุบัติเหตุ และใชฐานขอมูลจาก ศปถ.จังหวัด

ท่ีสงตอขอมูลไปยังระดับอําเภอและระดับพ้ืนท่ี (ตําบล/ชุมชน) ทําใหเกิดการสรางกระบวนการแลกเปล่ียน

เรียนรูใหกับคนในชุมชนรวมกัน ตัวอยางเชน อําเภออรัญประเทศ มีการสะทอนขอมูล 2 ระดับ คือ

ระดับอําเภอ  มีการสะทอนหรือคืนขอมูลในเวทีประชุมกํานัน/ผูใหญบานและเวทีประชุมของผูบริหาร

ผอ.รพ.สต. โดยจัดประชุมเปนประจําทุกเดือน ระดับตําบล หลังจากการประชุม ศปถ.อําเภอ ในแตละ

หมูบานจะจัดประชุมกันอีกคร้ังในทุกๆเดือน โดย ทีมอสม.เปนแกนนําหลักในการขับเคล่ือนงานในชุมชน

และเตรียมรวบรวมขอมูลอุบัติเหตุเพ่ิมในวาระการประชุม ทําใหเกิดการนําขอมูลสะทอนถึงสถานการณ

อุบัติเหตุในพ้ืนท่ีชุมชน จุดเส่ียงท่ีตองการแกไขแจงในท่ีประชุมไดรับทราบและดําเนินการ จังหวัดอุดรธานี

มีการสะทอนหรือคืนขอผานกลไกการจัดการขอมูลท่ีดี ควรมีการจัดการขอมูลในแตละระดับจาก

(ศปถ.จังหวัด ศปถ.อําเภอ และ ศปถ.อปท.) มีการสงตอขอมูลเพ่ือสะทอนกลับไป-มา อยางตอเน่ือง ดังน้ี

           ขอมูลขาข้ึน (ศปถ.อปท. ไปสู ศปถ.จังหวัด) ใชการจัดทําขอมูลในระดับทองถ่ิน (ศปถ.อปท.) ควร

เปนขอมูลรายเคส (case base) เพ่ือใหพ้ืนท่ีจัดการปญหาดวยตนเอง สวนลักษณะขอมูลท่ีไมสามารถ

จัดการไดจะสงตอไปท่ี ศปถ.อําเภอ และหากศปถ.อําเภอ ไมสามารถจัดการได จะสงตอให ศปถ.จังหวัด

เปนผูจัดการขอมูล

           ขอมูลขาลง (จาก ศปถ.จังหวัด สู ศปถ.อปท.) เกิดเม่ือ ศปถ.จังหวัด ไดรับขอมูลจาก ศปถ.อปท.

และ ศปถ.อําเภอ จะนํามาประมวลเพ่ือแปลงเปนนโยบายของจังหวัด และส่ังการลงไปยังระดับอําเภอ จาก

น้ันดําเนินการแปลงนโยบายสูการนําไปปฏิบัติในพ้ืนท่ี โดยพิจารณาตามบริบทในแตละพ้ืนท่ี เพ่ือเปน

แนวทางการจัดการขอมูลใหกับ ศปถ.อปท. และนําขอมูลมาพิจารณารวมกับส่ิงท่ีอําเภอใหมา เพ่ือปรับเปน

แนวทางปฏิบัติในพ้ืนท่ีของตนเอง จึงสามารถจัดการแกไขปญหาตาง ๆ ได

 4.2) การทําขอมูลสอบสวน สืบสวน ใชงบประมาณในการเดินทาง และ

สรรพกําลังมากกวาขอมูลเชิงปริมาณ แตขอมูลการสอบสวนมีความสําคัญตอการวิเคราะหปญหาเชิงลึก

และนําไปสูการกําหนดมาตรการในเชิงปองกัน จึงจําเปนท่ีตองมีการต้ังทีมงานสอบสวนข้ึนมาในระดับ

ตําบล ซ่ึงในพ้ืนท่ีอาจปรับรูปแบบการสอบสวนเคสตามความเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ี เชน อาจจะนํา

case มาวิเคราะหผานการประชุมในเวทีระดับหมูบาน หรือตําบล ท่ีจํานวน case ท่ีนํามาวิเคราะหอาจมี

จํานวน 3 - 5 Case ได 



4.3) การไมมีศูนยขอมูล ทําใหเกิดขอจํากัดในการดําเนินงานโดยเฉพาะการแกไขเชิงพฤติกรรมและเชิง

กายภาพ ในอนาคตอาจตองมีหนวยงานมารองรับ เน่ืองจากขอมูลการศึกษาท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพไม

ไดถูกเก็บไวอยางเปนระบบ ท่ีมีแหลงรวบรวมท้ังมูลดิบ (Big Data) ขอมูลวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุ ไป

จนถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเกิดอุบัติเหตุในการขับข่ี ซ่ึงการท่ีขอมูลเหลาน้ีกระจัดกระจายจึง

ยากตอการเปล่ียนเชิงพฤติกรรมใหตรงกับการเปล่ียนแปลงของผูขับข่ี อีกท้ังสมรรถะของยานพาหนะท่ีมี

อัตราความเร็วเพ่ิมข้ึน ภายในมีอุปกรณนิรภัยเขามาชวยลดอัตราการเสียชีวิตและพิการ รวมถึงทําใหยาก

ตอการออกนโยบาย อันสงผลตอการแกไขปองกันเชิงกายภาพ

 

 1) บทบาทระดับจังหวัด

 1.1) คณะทํางาน ศปถ.จังหวัด เปนแกนนําสําคัญในการดําเนินงาน เร่ิมต้ังแตกําหนดนโยบายวางแผนงาน

ใหสอดคลองกับนโยบายจังหวัด

 1.2) ถายทอดองคความรู พัฒนาศักยภาพทีม

 1.3) ติดตามประเมินผล สนับสนุนใหคําปรึกษา และแกไขปญหา

 2) บทบาทระดับอําเภอ

2.1) ศปถ.อําเภอ เปนผูช้ีเปา สะทอนปญหาตามบริบทของอําเภอท่ีเกิดข้ึน ใหกับ ศปถ.จังหวัด ไดรับทราบ

2.2) ศปถ.อําเภอ ทําหนาท่ีเช่ือมการทํางานระหวาง ศปถ.จังหวัด และ ศปถ.ทองถ่ิน ในดานตาง ๆ โดย

เฉพาะขอมูลท่ีเก่ียวของ อาทิ สถิติการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ การเสียชีวิต และสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ

จุดเส่ียง 

 2.3) สนับสนุนการทํางานของทองถ่ิน ใหคําแนะนํา ติดตามและประเมินผล

 3) บทบาทระดับตําบล/เทศบาล

 3.1) ชักชวนผูบริหาร แกนนําหมูบานมารวมขับเคล่ือนนโยบายสูชุมชน และธรรมนูญสุขภาพ

 3.2) สรางแนวรวม/สรางความรูสึกเปนเจาของและพันธมิตรในการทํางาน

 3.3) ใหขอมูล ความรูกับชุมชน และรวมกันแกปญหา

2.3 กระบวนการและกลไกในการสรางความมีสวนรวม2.3 กระบวนการและกลไกในการสรางความมีสวนรวม2.3 กระบวนการและกลไกในการสรางความมีสวนรวม
2.3.1 บทบาทการขับเคล่ือนกระบวนการและกลไกการสรางความมีสวนรวม2.3.1 บทบาทการขับเคล่ือนกระบวนการและกลไกการสรางความมีสวนรวม2.3.1 บทบาทการขับเคล่ือนกระบวนการและกลไกการสรางความมีสวนรวม



1) กําหนดบทบาทภาคีเครือขายระดับจังหวัด

1.1) คณะกรรมการ ศปถ.จังหวัด

1.2) คณะทํางานโครงการ ประกอบดวย สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด สาธารณสุข

จังหวัด ตํารวจภูธรจังหวัด ขนสงจังหวัด แขวงทางหลวงชนบท แขวงทางหลวง ปลัดจังหวัด ทองถ่ินจังหวัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในพ้ืนท่ี ประชาสัมพันธจังหวัด เขตการศึกษาฯ และบริษัทกลางฯ

2) กําหนดบทบาทภาคีเครือขายระดับอําเภอ ดวยการสรางแกนนําโดยใชเครือขาย พชอ. D-RTI หนวยงาน

ภาครัฐ  เอกชน วิสาหกิจ มูลนิธิ สถานประกอบการ ภาคเอกชน และคณะกรรมการ ศปถ.อําเภอ 

 3) กําหนดบทบาทภาคีเครือขายระดับตําบล ดวยการสรางแกนนําโดยใชเครือขาย พชต. RTI-Team กูชีพ

ตําบล จิตอาสา และคณะกรรมการ ศปถ.อปท

 4) กําหนดบทบาทภาคีเครือขายระดับหมูบาน ดวยการสรางแกนนําโดยใชเครือขายผูใหญบาน แกนนํา

ชาวบาน จิตอาสา อสม. โรงเรียน วัด และ ภาคีเครือขายหมูบาน/ชุมชน

 5) ต้ังเปาหมายและตัวช้ีวัดท่ีเปนไปไดในการขับเคล่ือนภารกิจของภาคีเครือขาย ไดแก

 5.1) การผลักดันใหเพ่ิมการสวมหมวกนิรภัย 100% ท้ังขณะขับและซอนรถจักรยานยนต

 5.2) การผลักดันใหเกิดถนนปลอดภัย (ถนน 3 ดาว) การชะลอความเร็ว พรอมการจัดการจุดเส่ียงในพ้ืนท่ี

เพ่ือความปลอดภัยของท้ังรถยนต จักรยานยนต จักรยาน และคนเดินเทา

 5.3) การพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และโรงเรียน เพ่ือสรางพฤติกรรมความปลอดภัยทางถนนเต็มพ้ืนท่ี

และเปนการปลูกฝงจิตสํานึก สรางวินัยจราจรต้ังแตยังเปนเด็กเล็ก เยาวชน

 5.4) การระดมกําลังการต้ังดานสกัดพฤติกรรมเส่ียงท่ีไดผล และคัดแยกคนขับข่ีเส่ียงมาเขาสูการอบรม

และคัดแยกรถท่ีเส่ียงมาดําเนินการแกไข เพ่ือกาวสูการลดการตายเปนศูนย

 6) กระบวนการการเสริมพลังภาคีเครือขาย มี 4 ข้ันตอน ดังน้ี

 6.1) ข้ันท่ี 1 สรางพลัง

 (1) จัดต้ังทีมคณะทํางาน สรางความเขมแข็งเพ่ือขับเคล่ือนกลไกการทํางาน 

 (2) พัฒนาศักยภาพทีมงานใหมีความรู มีทักษะในการจัดการปญหาอุบัติเหตุ จราจร

 (3) วางแผนงาน กําหนดเปาหมายรวมกัน

2.3.2 กระบวนการสรางภาคีเครือขายในการขับเคลื่อนกลไกแบบมีสวนรวม2.3.2 กระบวนการสรางภาคีเครือขายในการขับเคลื่อนกลไกแบบมีสวนรวม2.3.2 กระบวนการสรางภาคีเครือขายในการขับเคลื่อนกลไกแบบมีสวนรวม



6.2) ข้ันท่ี 2 สรางเจาภาพ

(1) คนหากลุมเสียง ชักชวนและสรางการมีสวนรวมดําเนินกิจกรรมโครงการ 

(2) ยกยองช่ืนชม เชียรใหความรูสึกเปนเจาภาพ เจาของผลงาน/กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน

(3) จัดการขอมูลใหมีพลัง โดยการใหกลุมเส่ียงรวมสํารวจขอมูล วิเคราะห คืนขอมูล/สะทอนกลับ โดยคณะ

ทํางานจังหวัด อําเภอ เปนพ่ีเล้ียง และนํามาวิเคราะหรวมกับขอมูล 3 ฐานของจังหวัด หรือนําขอมูลรถ

เส่ียง จุดเส่ียง พฤติกรรมเส่ียง มาวิเคราะหควบคูกับจํานวนการบาดเจ็บ เสียชีวิต นําไปสูการออกแบบ

กิจกรรม และจัดการแกไขปญหารวมกัน

(4) คณะทํางานและภาคีเครือขาย เติมเต็มความรูใหกับกลุมเปาหมายตามความเช่ียวชาญและทักษะเฉพาะ

วิชาชีพ เชน การแกไขจุดเส่ียง การต้ังดาน การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน/กูชีพ ทักษะการขับข่ีปลอดภัย การ

จัดทํา พ.ร.บ.รถจักรยานยนต เปนตน

 6.3) ข้ันท่ี 3 ปฏิบัติการและติดตามวัดผล

 (1) ออกแบบกิจกรรม และดําเนินการใหตรงกับกลุมเปาหมาย/กลุมเส่ียง 

 (2) การจัดการพฤติกรรมเส่ียงในกลุมเส่ียงตาง ๆ เชน การเคาะประตูบานตักเตือนใหความรู การต้ังดาน

ชุมชน ดานครอบครัว ดานบังคับใชกฎหมาย การออกขอตกลง กติกาชุมชน มาตรการองคกร การใหความ

รูและเฝารวังตักเตือน

 (3) การสํารวจ เก็บขอมูล และจัดการแกจุดเส่ียง จุดอันตรายในชุมชน โดยความรวมมือจากทุกฝาย

 (4) การนําเทคโนโลยี เคร่ืองมือมาใช เพ่ือชวยควบคุม เฝาระวังพฤติกรรมการขับข่ี เชน เคร่ืองตรวจจับ

ความเร็ว เคร่ืองตรวจหมวกนิรภัยอัตโนมัติ สัญญาณไฟอัจฉริยะควบคุมความเร็ว เปนตน

 (5) การสงเสริมกิจกรรม รณรงค ประชาสัมพันธใหสวมหมวกนิรภัย และจัดพ้ืนท่ีตนแบบ เชน หมูบาน

ตนแบบ ตําบลตนแบบ เพ่ือสรางแรงกระตุนทํากิจกรรมปรับพฤติกรรมเส่ียงใหมีความปลอดภัย

 6.4) ข้ันท่ี 4 การติดตามวัดผลและประเมินผล

 (1) สรุปบทเรียนผลการดําเนินงาน แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน เพ่ือถอดบทเรียน

 (2) จัดเก็บขอมูลเปรียบเทียบวัดผล เชน อัตราการสวมหมวกนิรภัย จํานวนรถเสียงรถไมพรอมลดลง อัตรา

การบาดเจ็บ เสียชีวิตลดลง เปนตน

 (3) นําเสนอขอมูลผูบริหาร ยกระดับความรู สังเคราะหผลักดันขอเสนอจากพ้ืนท่ีใหเปนนโยบาย



1) กระบวนการทํางานของ ศปถ.จังหวัด

1.1) มีการแตงต้ังคณะทํางานระดับจังหวัด เพ่ือเปนแกนนําหลักในขับเคล่ือนงานในระพ้ืนท่ี และเสริมสราง

ศักยภาพทีมเลขาฯ ศปก.ระดับอําเภอ เพ่ือเช่ือมโยงการทํางานและวางแผนงานการปองกันและลด

อุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ีตอไป 

1.2) จัดทําขอมูลของ ศปถ. แบบบูรณาการขอมูล 3 ระดับ (จังหวัด อําเภอ ตําบล/เทศบาล)เพ่ือนํามาใช

ดําเนินการปองกัน และลดอุบัติเหตุทางถนน

1.3) ศปถ.อําเภอ และตําบล ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในพ้ืนท่ี โดยดําเนินการตามตัวช้ีวัดท่ีจังหวัดกําหนดไว

1.4) ทีมงานระดับจังหวัด ออกติดตาม นิเทศ ตรวจเย่ียมใหคําปรึกษา และติดตามความกาวหนาในการ

ดําเนินงานในพ้ืนท่ี

1.5) ศปถ.อําเภอ เปดเวทีให ศปถ.อปท. มานําเสนอผลงานความสําเร็จและบทเรียนอยางตอเน่ือง 

เพ่ือกระตุนบทบาทและใหขอเสนอแนะ กําลังใจ พรอมนําผลงานเสนอตอเวทีระดับจังหวัด

1.6) ศปถ.จังหวัด มีการสรุปบทเรียนเปนระยะ ๆ เพ่ือเปรียบเทียบวัดผลลัพธและความเขมแข็งของกลไก

การทํางาน

2) กระบวนการทํางานของ ศปถ.อําเภอ

2.1) มีการจัดต้ังคณะกรรมการ ศปถ.อําเภอ อยูแลว เพ่ือการประชุมอยางเปนทางการและรองรับงาน

 นโยบายจากจังหวัด คูขนานกับการจัดต้ังคณะทํางาน/อนุกรรมการการขับเคล่ือน ท่ีมีทีมเลขาทํางาน

ขอมูล แผนการขับเคล่ือน วิชาการ ประสาน และการกํากับติดตามอยางตอเน่ือง พรอมจัดเตรียมและเสนอ

วาระตาง ๆ ในท่ีประชุมหลักของ ศปถ.อําเภอ

 2.2) การเคล่ือนกลไกการทํางาน จึงสามารถใชกลไกการขับเคล่ือนตามหลัก 5ส. ไดแก (1) สารสนเทศ (2)

สุดเส่ียง/ระบุความเส่ียง (3) สหสาขาวิชาชีพ (4) สุดคุม และ (5) สวนรวม) กับ 5ช. คือ (1) ชงขอมูล (2)

ชักชวน/เช่ือม (3) ช่ืนชม/เชียร (4) ชอนแผนงงาน/โครงการ และ (5) เช็ค ติดตามกํากับ โดยมีกระบวนการ

ทํางานของ 5ส. กับ 5ช. ดังน้ี 

 (1) เร่ิมจากสารสนเทศ หรือขอมูลเพ่ือช้ีนําความเส่ียง ซ่ึงไดมาจากหลายแหลงท้ังจาก สสอ. โรงพยาบาล

ตํารวจ บริษัทกลาง การสืบสวนอุบัติเหตุ หรือแมแตผูนําชุมชน เชน กํานัน ผูใหญบาน กลุมเส่ียง จุดเส่ียง 

 (2) เม่ือพบจุดเส่ียงท่ีสามารถระบุไดแลว ทําการลดโอกาสเกิดความเส่ียงโดยไมตองรอใหเกิดเหตุการณ

ดวยการกําหนดแผนการจัดการความเส่ียง ท่ีเรียกวา “การลมแชมปสุดเส่ียง” ท่ีใชการประชุมอยางไมเปน

ทางการของสหสาขา คือ การสรางกลไกท่ีย่ังยืนและตอเน่ือง วงประชุมน้ีแมมีขนาดเล็กแตไมขาดแกนนําใน

การชงขอมูลและการทําแผนดวยการคุยกัน ซ่ึงแกนนําท่ีวาน้ีมาจากท้ัง อปท. และชุมชนท่ีมีความต้ังใจใน

การแกไขและปองกันความเส่ียงแบบงาย ๆ กอน

2.3.3 กระบวนการทํางานแบบบูรณาการอยางมีสวนรวม2.3.3 กระบวนการทํางานแบบบูรณาการอยางมีสวนรวม2.3.3 กระบวนการทํางานแบบบูรณาการอยางมีสวนรวม



(3) หากเกิดกรณีท่ีจุดเส่ียงน้ันมีความยากตอการจัดการปองกันความเส่ียง จําเปนตองดึงสวนรวมจาก

หลายเจาภาพ เชน การรณรงคและบังคับการสวมหมวกนิรภัย การประชุมแบบสหสาขาท่ีมีสมาชิกไมมาก

เกินไป แตมีความสม่ําเสมอในการคุยกัน ซ่ึงจะสงผลตอความสําเร็จไดถาสามารถติดตามประเด็นปญหาเดิม

อยางตอเน่ืองจนเกิดผลลัพธ ส.สวนรวม คือ การท่ีทีมสหสาขามองหาเจาภาพอ่ืน ๆ เขามารวมรับผิดชอบ

และนําไปปฏิบัติ เชน ให อปท. รับแกจุดเส่ียง รับทําศูนยเด็กเล็กขับข่ีปลอดภัย หมวกนิรภัย 100%

โรงเรียน โรงงาน สถานประกอบการรับทํามาตรการองคกรขับข่ีปลอดภัย การมองหาสวนรวม (เจาภาพ

รวม/New Partnerships) มากเทาไหร และเดินเร่ืองแกปญหาพรอมกัน ในทิศทางเดียวกัน เชน ทิศทาง

ตําบลขับข่ีปลอดภัย อําเภอน้ันจะลดการเจ็บตายไดเร็วมากย่ิงข้ึน 

(4) การสามารถ เช่ือมโยงใหเจาภาพอ่ืนมารวมลงทุนลงแรง (ซอน) ถือเปนการสรางการยอมรับและลดแรง

ตานของสังคมไปพรอมกัน สวน ส.สุดคุม คือการติดตามประเมินผล (เช็ค) แลวนําเอากิจกรรมท่ีสรางความ

สําเร็จ ลดเจ็บตายไดอยางชัดเจน ดวยการลงทุนหรือใชวิธีการท่ีถูก/งาย/ไดผลเร็ว มาเปนแบบอยาง

Good/ Best Practice (ช่ืนชม)

3) กระบวนการทํางานของ ศปถ.อปท. 

3.1 แตงต้ังคณะทํางานระดับตําบล ไดแก

(1) ทีมคณะทํางานตามคําส่ังแตงต้ัง (ตามบทบาทหนาท่ีในโครงสราง)

 (2) คณะอนุกรรมการฯ/คนมีใจท่ีอยากทํา ตองการชวยลดอุบัติเหตุทางถนน

 3.2 การคนหาตนทุนและสถานการณ พ้ืนท่ี/ความตองการ/การวิเคราะหผูเก่ียวของ

 3.3 การจัดเวทีสรางความเขาใจกับผูเก่ียวของในระดับหนวยงานและระดับตําบล - หมูบาน

 3.4 กําหนดเปาหมายและทิศทางการทํางานระดับตําบล/แตงต้ังคณะทํางานระดับตําบล - หมูบาน 

 3.5 การอบรมพัฒนาศักยภาพทีมคณะทํางานระดับตําบล 

 3.6 จัดเวทีประชุมประจําเดือน

 3.7 การเก็บขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับสถานการณความปลอดภัยทางถนนในระดับตําบล-ครัวเรือน

 3.8 การวิเคราะหขอมูลแบบมีสวนรวม และการเขียนแผนปฏิบัติการระดับหมูบาน/การกําหนดมาตรการ

ระดับหมูบานหรือตําบล

 3.9 การปฏิบัติการตามแผนงาน เชน

 (1) อบรมใหความรูระดับหมูบาน 

 (2) รณรงคประชาสัมพันธ สรางกระแส เพ่ิมการสวมหมวก คาดเข็มขัด ลดความเร็ว

 (3) การเก็บขอมูล - แกไขจุดเส่ียง

 (4) กําหนดมาตรการองคกร (สวนราชการ สถานศึกษา สถานประกอบการ)

 (5) การสอบสวนการเกิดอุบัติเหตุ 

 (6) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กปลอดภัยจากอุบัติเหตุ



(7) การต้ังจุดตรวจ/ดานตรวจชุมชน

(8) การจัดทําระบบฐานขอมูล/ application

3.10 การสรุปและถอดบทเรียน-วิเคราะห ขอมูล สังเคราะหผลงาน

 3.11 การคืนขอมูลใหเกิดการรับรูท้ังในระดับตําบล อําเภอ จังหวัด

 3.12 การสรางเครือขาย/partner ในการดําเนินงาน และเช่ือมคนในตําบลเขามามีสวนรวม 

 3.13  ผลักดันขอมูลไปสูการเขียนแผนทองถ่ินและหนวยงานผานการเช่ือมโยงการทํางานของ 

 ศปถ.อําเภอและจังหวัด 

 3.14 สรุปผลการดําเนินโครงการ

 

 1) พ้ืนท่ีตางจังหวัด พบวา มีกระบวนการจัดการ คือ 

 1.1) ตนน้ํา เปนการจัดการทางกายภาพ ท่ีหาทางออกรวมกันวาจะทําอยางไรใหถนนลดความรุนแรงลง

อาทิ ผานการสรางการรับรูในระดับชุมชนเทียบกับสถิติการจับกุม 

 1.2) กลางน้ํา การปรับเปล่ียนพฤติกรรม เชน พิจารณาการขับรถเร็วจากจํานวนใบส่ัง โดยตองสะทอนให

เห็นในหลายมิติ 

 1.3) ปลายน้ํา คือการวิเคราะหระหวางเชิงกายภาพและเชิงพฤติกรรม จากน้ันจัดทําแผนตามแนวทางการ

จัดการ

 2) พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร พบวา มีกระบวนการจัดการ คือ

 2.1) การขับเคล่ือนผานนโยบายจากบนลงลาง 

 2.2) การใหสํานักงานเขต กทม. เขามามีสวนรวม โดยมีการอบรมใหความรูในเร่ืองการใชขอมูล และเสริม

ใหกับตํารวจ เน่ืองจากตํารวจตองเขามาทํางานในเชิงวิเคราะห เสริมขอมูลใหกับเขต และ สน. และกําลัง

จะเพ่ิมการสรางเวทีใหเขตเพ่ือใหเขตกับ สน. ไดแลกเปล่ียนกันโดยจะดึงนักวิชาการท่ีอยูในหมวดของ

วิศวกรรมเก่ียวของกับอุบัติเหตุเขามาแลกเปล่ียนและฝกวิเคราะห จากน้ันนําเขาสูการประชุม ศปถ.เขต

 3) กลยุทธในการดําเนินงาน แบงออกเปน 3 ระยะ

 3.1) ระยะตนน้ํา กลยุทธในการดําเนินการรวมกลุมผูขับเคล่ือนงาน และการวางแผนการดําเนินงานใหเกิด

ผล

 (1) ผูบริหารลุกข้ึนมากําหนดมาตรการองคกรอยางจริงจัง

 (2) เกิดการคนหาคนมีใจใหเจอกัน และชวนเขามารวมดําเนินงาน เสมือนกลุม “ผูกอการดี” ท่ีลุกข้ึนมา

แกไขปญหาความปลอดภัยทางถนน

2.3.4 ภาพรวมของกระบวนการ กลไก และกลยุทธแบบมีสวนรวม2.3.4 ภาพรวมของกระบวนการ กลไก และกลยุทธแบบมีสวนรวม2.3.4 ภาพรวมของกระบวนการ กลไก และกลยุทธแบบมีสวนรวม



 (3) การสรางความเขาใจแยกรายกลุมเปาหมาย ทําตามบริบทพ้ืนท่ีและสังคม (ตัดเส้ือใหพอดีตัว)

 (4) ใชความสัมพันธในการทํางานแนวราบควบคูกับการทํางานแนวด่ิง

 (5) คนหาหรือกระตุนความอยากแกไขปญหาและเปาหมายของชุมชน เพ่ือสรางเปาหมายการ

ดําเนินงานรวมกัน 

 6) ใชขอมูลของคนหรือชุมในพ้ืนท่ี ในการสรางความตระหนักหรือประกอบการวางแผนการดําเนินงาน

เชน ขอมูลความรอบรูทางสุขภาพดานความปลอดภัยทางถนน (Health Literacy) ขอมูลความเส่ียงทาง

สังคมของการขับข่ีในชุมชน (Social Risks) เปนตน

 (7) ประสานความรวมมือกับผูเช่ียวชาญเขามารวมในกระบวนการดําเนินงานต้ังแตตนทาง

 (8) ใชตัวเองหรือพ้ืนท่ีนํารองเปนตนแบบหรือปฏิบัติการใหเห็นเปนตัวอยาง 

 (9) นําเคร่ืองมือ 5 ช้ิน มาชวยทําใหพ่ีเล้ียงหรือกลไก ศปถ. ออกแบบหรือหนุนเสริมการดําเนินงานในพ้ืนท่ี

ไดดีข้ึน โดยแปลงใหเปนภาษาท่ีเขาใจงาย

 

3.2) ระยะกลางน้ํา กลยุทธในระยะการดําเนินงานการเช่ือมโยงและจัดการขอมูลไปสูการปฏิบัติ หรือ

เปนการจัดการขอมูลเพ่ือนําไปสูการแกไขปญหาอยางเปนรูปธรรม

 (1) เด็กและเยาวชนเปนตัวเช่ือมโยงขอมูลไปสูผูปกครองได 

ไมจําเปนตองมุงเขาไปท่ีผูปกครองโดยตรงเพียงอยางเดียว

 (2) ใช 5ส. และ 5ช. เช่ือมงานทุกระดับ

 (3) คนท่ีเปนเจาของปญหาลุกข้ึนมาเก็บขอมูลและแกไขปญหาดวยตัวเอง

 (4) สรางพ้ืนท่ี/สนาม บรรยากาศของการรับฟง รับรู เรียนรู จัดการปญหาไปดวยกัน

 (5) การใชส่ือเพ่ือดึงคนเขามามีสวนรวม

 (6) การใชพิธีกรรมทางศาสนาเขามาดึงคนในชุมชนใหรวมกิจกรรม 

 (7) ขย้ี และบ้ี ในจุดท่ีเปนปญหา ไมหวานแหทําท้ังหมด แตเลือกตามความคุมคา

 (8) ขอความรวมมือกับภาคเอกชน และดึงทรัพยากรภายนอกมาสนับสนุนการทํากิจกรรมดําเนินงานตาม

มาตรการองคกร



  3.3) ระยะปลายนํ้า กลยุทธในการสื่อสาร ประเมินและติดตามผลการดําเนินงานของกลไก ศปถ.

 1) ใชการส่ือสารกระตุน และสรางกระแสทางสังคมเพ่ือเปนพลังในการผลักดันการแกไขปญหา 

 2) การใชรูปธรรมพ้ืนท่ีขยายผลไปสูตําบล อําเภอ จังหวัด

 3) ปรับเพ่ิมตัวช้ีวัดองคกร ทําใหเปนภารกิจรวมของทุกคน  

 4) การวิเคราะห GAP เพ่ือขยับคนหาจุดท่ีตองพัฒนา ปรับแกไขเพ่ิมเติม

 5) สรางทางเลือกใหมในการแกปญหาจากบทเรียนเดิม สรางกระบวนการ Feedback loop

 6) แนวทางการทํางานควรมีความหลากหลายและสอดคลองกับบริบทพ้ืนท่ี

 7) ใชฐานขอมูลเปนแรงผลักดันเชิงนโยบาย เพ่ือใหถึงเปาหมายท่ีกําหนดรวมกัน

4) ปจจัยแหงความสําเร็จตอกระบวนการ กลไก และกลยุทธ ในการสรางความมีสวนรวม

4.1 การเอาจริงเอาจังกับการแกปญหาอุบัติเหตุ

  

4.2 การมอบนโยบายจากผูวาราชการจังหวัด จะชวยใหหนวยงานภายในจังหวัดมีเปาหมาย เห็นแนวทาง

ในการดําเนินงาน รวมถึงวางระบบติดตามและประเมินผลเพ่ือแกไขปญหาอุบัติเหตุไดอยางตรงจุด และทัน

เวลา

4.3 การใชกลไกท่ีมีอยูของ ศปถ. ท้ัง 3 ระดับ โดยมีเง่ือนไงความสําเร็จในการทําโครงการใหเกิดข้ึน ดังน้ี 

(1) ผูบริหารระดับจังหวัดและอําเภอมีการรับรูเปาหมาย และแนวทางในการขับเคล่ือนงานผานทางการทํา

MOU ระหวางผูวาราชการจังหวัดกับนายอําเภอทุกอําเภอ

(2) มีคําส่ังแตงต้ังคณะทํางานโครงการระดับจังหวัดและทีมเลขาฯ ของ ศปถ.อําเภอ

(3) การกําหนดตัวช้ีวัดในระดับอําเภอต้ังแตเร่ิม ทําใหแตละอําเภอมีแนวทางการทํางานท่ีทราบเปาหมาย

ของการทํางานน้ันชัดเจน

(4) การพัฒนาศักยภาพของทีมเลขาฯ ศปถ.อําเภอ โดยใหความรูเก่ียวกับการจัดการจุดเส่ียงในชุมชน การ

จัดการขอมูลอุบัติเหตุในระดับพ้ืนท่ี และบทบาทหนาท่ีทีมเลขา ศปถ.อําเภอ ท่ีทําใหคนทํางานระดับอําเภอ

มีความเขมแข็งมากย่ิงข้ึน

(5) กระบวนการติดตามนิเทศงานของคณะทํางานระดับจังหวัด ตามตัวช้ีวัดท่ีกําหนดใหต้ังแตเร่ิมตน 



(6) มีการจัดการขอมูลอุบัติเหตุระดับพ้ืนท่ีอยางเปนระบบ โดยใชระบบ e-Report ของกรมปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

 (8) การใชเคร่ืองมือระหวางทางทํางาน เชน แบบฟอรมสําหรับการดําเนินงาน ไมวาจะเปนแบบฟอรม

วิเคราะหจุดเส่ียง หรือแบบรายงานเม่ือเกิดอุบัติเหตุใหญ 

 (9) มีการส่ือสาร Real Time ผานชองทางแอปพลิเคชัน Line และการประชุมผานระบบ Zoom

Meeting

 (10) ใชเวทีการประชุมศูนยอํานวยการความปลอดภัยทางถนนจังหวัดฯ ติดตามงาน 

และใหกําลังใจคนทํางาน

5) เง่ือนไขของกระบวนการ กลไก และกลยุทธ ในการสรางความมีสวนรวม

 5.1) ไมควรขับเคล่ือนงานพรอมกันทุกตําบลทันที ควรเร่ิมจากตําบลท่ีมีความสนใจ สมัครใจ และใหความ

รวมมือ หรือเลือกจากตําบลท่ีมีความเส่ียงสูง จากมีอัตราการบาดเจ็บ/เสียชีวิตสูง ดําเนินการขับเคล่ือนงาน

กอน เพ่ือใหเห็นผลแลวจึงคอยขยายผลไปยังตําบลอ่ืน ๆ เสมือนการสรางโมเดล หรือพ้ืนท่ีตนแบบ

 5.2) เลือกคนทํางานท่ีมีความสมัครใจ และพรอมท่ีจะทํางานดานลดอุบัติเหตุ ท่ีสามารถใหความรวมมือ

และเสริมพลังการขับเคล่ือนงานรวมกัน

 5.3) การดึงคนในชุมชน/ทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในการขับเคล่ือนงานจะทําใหการทํางานของกลไกลงไป

ใกลชิดกับปญหามากย่ิงข้ึน และทําใหการทํางานในชุมชนทองถ่ินมีความคลองมากย่ิงข้ึน และเปนการ

เขาใจและเขาถึงปญหาจากพ้ืนท่ีอยางแทจริง 

 (Bottom Up)

5.4) การช้ีแจงเปาหมายรวม (Tune) และการพัฒนาศักยภาพ (Empowerment) คนทํางานของ ศปถ. ท้ัง

3 ระดับ (จังหวัด อําเภอ และอปท.) เพ่ือเสริมสรางความสามารถ ความรูความเขาใจในการทํางาน และ

เช่ือมโยงขอมูลมีความสําคัญตอการทําโครงการพัฒนากลไก แตควรกําหนดแผนงานการถายทอดความรู

และขอมูลใหมีความตอเน่ือง

5.5) การแตงต้ังคณะอนุกรรมการ เพ่ือเขามาเสริมและเปนตัวชวยหลักในการเช่ือมประสานการทํางานทุก

ระดับ ท้ังในแนวด่ิงและแนวราบ จะทําใหการทํางานมีความราบร่ืนและตอเน่ือง และมีขอมูลท่ีครอบคลุม

ทุกระดับในการทํางาน แตตองเปนโครงสรางท่ีประกอบดวย สหสาขา และตองไมใหญเกินไป เพราะจะ

ทําใหไมคลองตัวเม่ือตองพบปะพูดคุย



5.6) ขอมูลสารสนเทศ (ท้ังในสวนของขอมูลเฝาระวัง และขอมูลสอบสวนอุบัติเหตุ) จะเปนตัวต้ังตนท่ีทําให

เห็นประเด็นความเส่ียง และสามารถนําไปช้ีเปาความเส่ียง

ในพ้ืนท่ีตําบล/ชุมชนได จึงจะตองคืนขอมูลใหทองถ่ินไดรับรู เพ่ือช้ีใหเห็นถึงปญหาและตระหนักถึงงาน

อุบัติเหตุท่ีตองไดรับการแกไข และสรางการมีสวนรวมในการแกไขปญหาในพ้ืนท่ี

5.7) ควรมีการทําขอตกลง/แนวปฏิบัติ หรือบันทึกความรวม (MOU) ท้ังในระดับหนวยงาน และคณะ

ทํางาน เพ่ือกําหนดบทบาท ความรับผิดชอบท่ีชัดเจน เพ่ือปองกันความขัดแยงขณะท่ีขับเคล่ือนแผนงาน/

โครงการ หรือในระดับชุมชน การมีขอตกลงหรือธรรมนูญชุมชนสรางความตระหนักและต่ืนตัวในการเฝา

ระวังและปองกันอุบัติเหตุไดเชนกัน

 5.8) การจัดกลุมโซน หรือแบงระดับความเขมแข็งของการขับเคล่ือนกลไก ศปถ.อปท. จะทําให

ศปถ.อําเภอ และคณะอนุกรรมการ/คณะทํางาน ศปถ.อําเภอ สามารถกําหนดแผนงานพัฒนาหนุนเสริมได

ตามระดับความเขมแข็งท่ีแตกตางกันในแตละพ้ืนท่ี

 5.9) การสรางความเขาใจกับผูบริหาร (นายอําเภอ/ผูวาราชการจังหวัด) ผานเวทีการประชุมตาง ๆ การ

พูดคุยหารือนอกรอบ และการเขาพบเปนการสวนตัว (กินขาวเลาเร่ือง) เพ่ือสรางแรงจุงใจหรือพลังบาง

อยาง (Commitment) จะสนับสนุนใหแผนงานขับเคล่ือนไดคลองตัวและลดแรงเสียดทานไดดีย่ิงข้ึน

 5.10) ตองกําหนดแผนงานใหมีการประชุมทุกเดือน หรืออยางนอยทุก ๆ 2 เดือน เพ่ือใหคณะ

อนุกรรมการนําเสนอ และรายงานขอมูลสถานการณการบาดเจ็บและเสียชีวิต และควรจัดทํารายงานสรุป

ประชุมใหนายอําเภอในการประชุมทุกคร้ัง เพ่ือใหนายอําเภอและผูท่ีเก่ียวของไดรับทราบขอมูล และ

แนวทางการขับเคล่ือนงานท่ีกระชับเขาใจงาย

 5.11) ในทางปฏิบัติการ ควรมีทีมเลขาฯ ศปถ.อําเภอ มากกวา 1 คน เพ่ือใหสามารถทําหนาท่ีแทนกันได

และควรมีเลขาฯ ท่ีดูงานดานขอมูลสารสนเทศโดยเฉพาะ เพราะการประสานและจัดการขอมูลเปนส่ิงท่ี

สําคัญในการออกแบบและดําเนินงานดานอุบัติเหตุเชนกัน

5.12) การท่ีมีองคกรหรือคณะกรรมการ/กรรมาธิการ ลงพ้ืนท่ีมาเย่ียมชมหรือติดตามการทํางาน เชน คณะ

อนุกรรมาธิการของวุฒิสภา/สภาผูแทนราษฎร ชวยทําใหเกิดการต่ืนตัวของทีมผูบริหารไดเปนอยางดี ชวย

เรงใหเกิดการเปล่ียนแปลง จึงควรเปดโอกาสดังกลาวไวเสมอ

5.13) การแกไขปญหาพฤติกรรมเส่ียงในการใชรถใชถนนตองอาศัยระยะเวลา เพ่ือจะนําไปสูการ

เปล่ียนแปลง (Outcome/Impact) ตองอาศัยพลังและความตอเน่ืองของการขับเคล่ือนงาน ตองช่ืนชม

เชียร ใหคนทํางานเห็นประโยชนของการทํางานและเช่ือม/ชอน ใหมีเจาภาพใหม ๆ ( New Partnerships

) มารวมดําเนินงานมากข้ึนอยางตอเน่ือง



3.1.1 โครงสรางคณะทํางาน

ในการขับเคล่ือนการทํางานดานอุบัติเหตุทางถนน อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว มีการขับเคล่ือน

ความปลอดภัยทางถนน ผานกลไก ศปถ. โดยวิธีแบบแนวราบ ดังน้ี

1) มีการแตงต้ังคณะทํางานแบบไมเปนทางการ ไมไดออกหนังสือเชิญประชุมอยางเปนทางการ เน่ืองจาก

แตละหนวยงานมีพ้ืนฐานความใกลชิด รูจักกันในพ้ืนท่ี ไดแก ท่ีวาการอําเภอ สาธารณสุขอําเภอ และ

ตํารวจ เปนตน 

2) เลือกคนทํางานท่ีมีความสมัครใจ และพรอมท่ีจะทํางานดานอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี ใชความสัมพันธสวนบุคคล

เพ่ือทําใหเกิดความไววางใจ และเกิดการสรางแนวรวมการทํางานเปนหมูคณะรวมกัน 

3) มีการส่ือสารการทํางานรวมกันผานชองทาง Application line และโทรติดตอประสานงานโดยตรง มี

ปลัดอําเภอ/ปลัดอาวุโส ท่ีทํางานดานอุบัติเหตุกับเจาหนาท่ีตํารวจ เพ่ือรวมกันขับเคล่ือนการทํางานดาน

อุบัติเหตุทางถนน

 

การสรางเจาภาพในวางแผนการสรางเจาภาพในวางแผน
และกํากับติดตามและกํากับติดตาม

บทที3่บทที3่

3.1 บทเรียนตัวอยาง: ตําบลคลองนํ้าใส อําเภออรัญประเทศ3.1 บทเรียนตัวอยาง: ตําบลคลองนํ้าใส อําเภออรัญประเทศ3.1 บทเรียนตัวอยาง: ตําบลคลองนํ้าใส อําเภออรัญประเทศ
จังหวัดสระแกว (ระดับชุมชนและระดับอําเภอ)จังหวัดสระแกว (ระดับชุมชนและระดับอําเภอ)จังหวัดสระแกว (ระดับชุมชนและระดับอําเภอ)



3.1.2 ขอดีและขอเสียของโครงสรางคณะทํางาน3.1.2 ขอดีและขอเสียของโครงสรางคณะทํางาน3.1.2 ขอดีและขอเสียของโครงสรางคณะทํางาน   

ขอดี ขอเสีย
ใชความสัมพันธสวนบุคคลในการสรางแนว

รวมและแนวทางการทํางานท่ีเปนหมูคณะ

ทําใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วในการติดตอ

ประสานงานและการขับเคล่ือนงาน 

การโยกยายของผูบริหารและคณะทํางาน จึง

ทําใหมีการปรับและสรางความเขาใจในการ

ทํางานรวมกันใหม และการทํางานในแนวราบ

ตองอาศัยผูนํา (Leadership) เปนผูส่ังการ

(ปลัดตองเปนผูนําในการส่ังการ)

3.1.3 การสรางเจาภาพหรือสรางทีมงาน3.1.3 การสรางเจาภาพหรือสรางทีมงาน3.1.3 การสรางเจาภาพหรือสรางทีมงาน

1) เร่ิมตนจากการหาอาสาสมัครท่ีมีใจรักและพรอมทํางานดานอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี 

มีเปาหมายการทํางานท่ีตรงกัน 

2) การใชความสัมพันธสวนตัว สรางความไวใจ เชิญชวนและโนมนาวใจใหครอบครัวของผูประสบเหตุ 

ไดบอกเลาเร่ืองราวการเกิดอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึน

3) การสรางเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันระหวางครอบครัวของผูประสบเหตุและแกนนํา อสม. เพ่ือรวม

กันคิดวิเคราะหสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอม ทางกายภาพ รวมถึงพฤติกรรมเส่ียงท่ี

เกิดข้ึน และหาแนวทางการปองกันการเกิดอุบัติเหตุซ้ํา

4) การใชขอมูล Case Base เพ่ือใหเห็นตัวอยางผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากอุบัติเหตุ และใชฐานขอมูลจาก

ศปถ.จังหวัด ท่ีสงตอขอมูลไปยังระดับอําเภอและระดับพ้ืนท่ี (ตําบล/ชุมชน) ทําใหเกิดการสราง

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูใหกับคนในชุมชนรวมกัน

 



5) การขับเคล่ือนงานและการมีสวนรวมของคนในพ้ืนท่ี ในการปองกันแกไขจุดเส่ียงท่ีเกิดข้ึน ใชเทคนิคให

คนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการ คือ คนในชุมชนเปนตัวกําหนดปญหา/จุดเส่ียง และดําเนินการแกไข

โดยตนเอง

 6) การเปนตนแบบในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมความเส่ียง โดยแกนนํา อสม. และผูนําชุมชน เชน การ

สวมหมวกนิรภัย การทํา พ.ร.บ. และนโยบายขอส่ังการจากนายอําเภอ “ฝากกุญแจรถไวกับแมยายหรือ

ภรรยา” ในชวงเทศกาล ไดนํามาปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี เร่ือง ด่ืมหามขับ หรือ หากด่ืมตองอยูกับท่ี หรือมีคนไม

เมา เชน ภรรยา เปนผูขับรถใหแทน เปนตน

มีการคนหาขอมูลอุบัติเหตุจากแหลงขอมูล 2 สวนเปนหลัก ไดแก 

1) ระดับตําบล มีหนวยงานและผูรับผิดชอบงานท่ีเก่ียวของกับอุบัติเหตุทางถนน คือ อบต. ไดแก นัก

วิเคราะหนโยบายและแผน และทีม รพ.สต. ไดแก อสม. และตัวแทนผูนําชุมชน/ผูใหญบาน อบต. และเจา

หนาท่ีตํารวจในแตละตําบล เพ่ือทําหนาท่ีรวมกันวิเคราะหขอมูลอุบัติเหตุ

2) ระดับอําเภอ มีปลัดอาวุโสเปนประธานคณะทํางาน โดยมีการขับเคล่ือนงานผานคณะกรรมการพัฒนา

คุณภาพชีวิตระดับอําเภอ (พชอ.) แบงประเด็นความรับผิดชอบในแตละฝาย เชน ปลัดอาวุโส มีหนาท่ีเปน

ประธานในการขับเคล่ือนการดําเนินงานปลัดอําเภอเปนเลขาฯและมีผูชวยสาธารณสุขอําเภอเปนผูชวย

เลขาฯ

3.1.4 แหลงขอมูลท่ีนํามาใชในการขับเคล่ือนงาน3.1.4 แหลงขอมูลท่ีนํามาใชในการขับเคล่ือนงาน3.1.4 แหลงขอมูลท่ีนํามาใชในการขับเคล่ือนงาน   

3.1.5 การวิเคราะหและรวบรวมขอมูล3.1.5 การวิเคราะหและรวบรวมขอมูล3.1.5 การวิเคราะหและรวบรวมขอมูล

1) ฐานขอมูลของ ศปถ.จังหวัด (ไฟล Excel) 
ท่ีสงผานทางไลน 

2) ขอมูลจากเว็บไซต ของกรมปองกันการบาดเจ็บ 
กรมควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุข (https://ddc. moph.go.th/dip/)



อําเภอ
ระดับ

ตําบล
ระดับ

3.1.6 การสะทอนหรือคืนขอมูล3.1.6 การสะทอนหรือคืนขอมูล3.1.6 การสะทอนหรือคืนขอมูล   

3) ทีมวิเคราะหขอมูลโดยแบงตามหนาท่ีความรับผิดชอบ เชน เร่ืองถนนมีเจาภาพหลัก คือแขวงการทาง

และตํารวจมาชวยกันวิเคราะห และนํามาเสนอแลกเปล่ียนขอมูลระหวางหนวยงาน รวมถึงมีการนิเทศ

ติดตามของ ศปถ.จังหวัด และ ศปถ.อําเภอ จะสามารถชวยผลักดันให ศปถ.อปท. เกิดการขับเคล่ือนงาน

มากข้ึน

4) การแลกเปล่ียนเรียนรูการดําเนินงานรวมกัน ใหแตละตําบลนําเสนอผลการดําเนินงานท่ีดําเนินแลวและ

ในสวนท่ีไมสามารถดําเนินการได อําเภออรัญประเทศยังไมไดทําทุกพ้ืนท่ี มีคําส่ังแตงต้ัง ศปถ.อปท. เปน

ลายลักษณอักษร

มีการสะทอนหรือคืนขอมูลในเวทีประชุมกํานัน/ผูใหญบาน และเวที

ประชุมของผูบริหาร ผอ.รพ.สต. โดยจัดประชุมเปนประจําทุกเดือน 

 หลังจากการประชุม ศปถ.อําเภอ ในแตละหมูบานจะจัด

ประชุมกันอีกคร้ังในทุกๆเดือน โดย ทีมอสม.เปนแกนนําหลัก

ในการขับเคล่ือนงานในชุมชน และเตรียมรวบรวมขอมูล

อุบัติเหตุเพ่ิมในวาระการประชุม ทําใหเกิดการนําขอมูลสะทอน

ถึงสถานการณอุบัติเหตุในพ้ืนท่ีชุมชน จุดเส่ียงท่ีตองการแกไข

แจงในท่ีประชุมไดรับทราบและดําเนินการ



1) การนําบทเรียนท่ีไดเรียนรูจากเวทีหมออนามัยมาถอดบทเรียน เขียนแผนงาน/โครงการ หรือ การใช

เคร่ืองมือการจัดการเชิงผลลัพธนําไปดําเนินกิจกรรมในพ้ืนท่ี

2) การรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ เชน กรมควบคุมโรคและ IX ศปถ. และนํามาสรางเคร่ืองมือในการ

เก็บขอมูล สามารถแสดงขอมูลเปนกราฟแนวโนมการเกิดอุบัติเหตุ การเสียชีวิต ชวงเวลาการเกิดเหตุการณ

ตางๆ รวมอยูดวย

3) การรวบรวมขอมูลสถานการณการเกิดอุบัติเหตุ แผนงาน ผลลัพธท่ีเกิดข้ึน ในการดําเนินงานท่ีผาน เขา

รวมประชุมวางแผนการดําเนินงานกับทีมสมาคมหมออนามัยวิชาการ และทีม ศปถ.ระดับตําบล สวนทีม

ศปถ.อําเภอ จะรวมวางแผนดําเนินงานภายในปน้ี

4) การกําหนดตัวช้ีวัดประเด็นงานดานอุบัติเหตุใหกับเจาหนาท่ีบุคลากรสาธารณสุขของอําเภออรัญ 

(ทีม รพ.สต.) ใหมีผลงานในการประเมินความดีความชอบเพ่ือสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน

5) การหาภาคีเครือขายสหสาขาวิชาชีพมารวมขับเคล่ือนการทํางานดานอุบัติเหตุ ไดแก เครือขาย พชอ.

พชต.ท่ีทํางานในพ้ืนท่ี 

6) การจัดทําโครงการ “การสวมหมวกนิรภัยของผูปกครองในพ้ืนท่ี” โดยเนนการมีสวนรวมของคนใน

ชุมชน

 

7) การต้ังเปาหมายและวางแผนการดําเนินงาน หากไมเปนตามแผนท่ีวางไว อาจจะผลักดันเร่ืองในเวที

ตางๆ เชน เวทีหมออนามัยเพ่ือมาชวยหนุนเสริมและทําใหงานขับเคล่ือนตอไป

3.1.7 การจัดทําแผนและการกํากับติดตามประเมินผล3.1.7 การจัดทําแผนและการกํากับติดตามประเมินผล3.1.7 การจัดทําแผนและการกํากับติดตามประเมินผล



3.1.8 การกํากับติดตามประเมินผล3.1.8 การกํากับติดตามประเมินผล3.1.8 การกํากับติดตามประเมินผล

การกํากับติดตามโครงการ “การสวมหมวกนิรภัยของผูปกครองในพ้ืนท่ี” โดยทีมคณะ

กรรมการ ศปถ. มีคุณครูเปนสวนหน่ึงของทีมงาน จะทําหนาท่ีคอยเตือนเชิงบวกแสดง

ความหวงใยและใหคําแนะนํา 

มีการสอบสวนเคสการเกิดอุบัติของผูปกครองท่ีเขารวมโครงการฯทุกรายในพ้ืนท่ี

มีการต้ังกลุม line ในทีมของ ศปถ.ระดับตําบลและระดับอําเภอ/ทีมศปถ.

ระดับตําบล จะคุยงานกันประมาณ 2 เดือน/คร้ัง 

มีการรวบรวมขอมูลอุบัติเหตุเขานําเสนอและหารือในวาระของ

กํานัน ผูใหญบาน ในการประชุมทีม ศปถ.ระดับอําเภอ

มีการขับเคล่ือนงาน โดยการใชเคร่ืองมือการจัดการเชิงผลลัพธมาอบรมให 

ผูใหญบาน รพสต. อสม. เจาหนาท่ีท่ีสนใจในพ้ืนท่ี 

โครงการ “การสวมหมวกนิรภัยของผูปกครองในพ้ืนท่ี” จะสรุปผล

งานและถอดบทเรียนในชวงประมาณเดือน พฤษภาคม และมิถุนายน

2565 หลังจากน้ันจะนําไปขยายผลใหครอบคลุมในทุกพ้ืนท่ี



 ในการขับเคล่ือนการทํางานดานอุบัติเหตุทางถนน จังหวัดอุดรธานี มีโครงสรางคณะทํางานแบบแนวด่ิง

และแนวราบ ดังน้ี

1) โครงสรางคณะทํางานแนวด่ิง ไดแก จังหวัดอุดรธานีมีขอกําหนดเร่ืองการขับเคล่ือนงานดานอุบัติเหตุมา

ต้ังแตป พ.ศ.2558 เร่ืองใดตองใชเอกสารหรือไมใชเอกสารและถูกประกาศเปนคําส่ังของจังหวัด ผานกลไก

คณะทํางานตางๆ และกลไกการทํางานของหนวยงานสาธารณสุขท่ีเปนเจาภาพรับผิดชอบเร่ืองฐานขอมูล

ดานอุบัติเหตุ

2) โครงสรางคณะทํางานแนวราบ ไดแก มีประกาศเปนคําส่ังของจังหวัด ท่ีระบุวาไมตองรอเอกสารราชการ

ใหเจาหนาท่ีสาธารณสุข สามารถทํางานในพ้ืนท่ีไดทันที โดยทาง สสจ.อุดรธานี เปนผูออกเอกสารรับรอง

บุคลากร (รพ.สต. และ อสม.) ใหปฏิบัติงานไดทันที พรอมมีการพัฒนาศักยภาพคณะทํางานใหมีองคความ

รูดานการสอบสวนอุบัติเหตุ มีเจาภาพรับผิดชอบขอมูลอุบัติเหตุเปนเจาหนาท่ีสาธารณสุข (สสจ. สสอ. และ

รพ.สต.) ท่ีทําหนาเปนพ่ีเล้ียงคอยชวยเสริมขอมูลสอบสวนอุบัติเหตุ ในระดับจังหวัด ไดแก สาธารณสุข

จังหวัด (สสจ.) ระดับอําเภอ ไดแก สาธารณสุขอําเภอ (สสอ.) และระดับตําบล ไดแก โรงพยาบาลสง

เสริมสุขภาพตําบล (รพ.สต.) 

3) การมีกลไกของผูวาราชการจังหวัดในการติดตามการทํางานอยางตอเน่ือง ผานทางกลุมไลนและเวทีการ

ประชุมของ ศปถ.จังหวัด

3.2 บทเรียนตัวอยาง: จังหวัดอุดรธานี (ระดับจังหวัด)3.2 บทเรียนตัวอยาง: จังหวัดอุดรธานี (ระดับจังหวัด)3.2 บทเรียนตัวอยาง: จังหวัดอุดรธานี (ระดับจังหวัด)
3.2.1 โครงสรางคณะทํางาน3.2.1 โครงสรางคณะทํางาน3.2.1 โครงสรางคณะทํางาน   



1) จังหวัดอุดรธานีไดมีการกําหนดตัวช้ีวัดไววา “หากผูใดตองการเขามาทํางานเปนเจาหนาท่ีสาธารณสุข

อําเภอหรือผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลจะตองผานการทํางานดานอุบัติเหตุทางถนน

อยางนอย 80 %” มีท้ังตัวช้ีวัดและแรงจูงใจในการทํางาน 

2) มีการประเมินคะแนนคณะกรรมการประสานงานสาธารณสุขระดับอําเภอ (คปสอ.) เพ่ือประเมิน

ศักยภาพเจาหนาท่ีท่ีไดมีการกําหนดใหอุบัติเหตุทางถนนเปนสวนหน่ึงของเกณฑประเมิน (คะแนนเต็ม 5

คะแนน) โดยนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดเปนผูกําหนดใหเกณฑการใหคะแนน ถาเจาหนาท่ีหรือผูปฏิบัติ

งานคนใดไมไดคะแนนหรือไดคะแนนในสวนน้ีต่ําจะถูกใหออกจากหนวยงานทันที

3) มีการจัดต้ังคณะทํางานและเลขา ศปถ. สามารถเพ่ิมเติมบทบาทหนาท่ีในขอกําหนดได โดยมี รพ.สต.

เปนผูชวยเลขาฯ 

 4) การนําประเด็นเร่ืองเล็กๆมาทําใหเกิดเปนเร่ืองท่ีนาสนใจ และชวนคิดวิเคราะหช้ีใหเห็นถึงขอผิดพลาด

ทําใหมองเห็นภาพการมีสวนรวมและสรางเจาภาพหลักในการจัดการท่ีเกิดข้ึน

 5) การเชียร ชง ชม ใหหนวยงานท่ีกําลังรวมขับเคล่ือนงานในเวทีการประชุมตางๆอยางตอเน่ือง ทําใหเกิด

แรงกระตุนและผลักดันทําใหเกิดการสรางเจาภาพ

6) การศึกษาขอมูลและเตรียมเร่ืองท่ีจะประชุม ประเด็นใด มีหนวยงานใด เขารวมในการประชุมคร้ัง และ

ไมควรอางถึงหนวยงานอ่ืนๆท่ีไมไดเขารวมประชุม จะทําใหไมเกิดประโยชน

7) การปรับมุมมองและแนวคิดการเกิดอุบัติเหตุทางถนน พยายามโนมนาวช้ีใหเห็นวา ปญหาการเกิด

อุบัติเหตุมาจาก คน เพ่ือทําใหเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีปลอดภัยมากข้ึน

3.2.2 การสรางเจาภาพหรือสรางทีมงาน3.2.2 การสรางเจาภาพหรือสรางทีมงาน3.2.2 การสรางเจาภาพหรือสรางทีมงาน



3.2.3 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล3.2.3 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล3.2.3 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล

1) การรวบรวมขอมูลจากการสอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึกในพ้ืนท่ี เพ่ือทําใหทราบถึงขอผิดพลาดหรือเง่ือนไข

ปจจัยท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุ 

2) การนําขอมูลท่ีไดจากการสอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึก มาจัดการแกไขปญหาในพ้ืนท่ีดวยตนเองและนํา

ขอมูลท่ีเปนประโยชน มาส่ือสารทําใหเกิดการสรางกระแส

3) ทีมคณะกรรมการดานขอมูล ของ ศปถ. ทุกระดับจะทําการกล่ันกรองขอมูลกอนนําเขาในการประชุม

 

4) ขอมูลจากการสอบสวนอุบัติเหตุท่ีไมสามารถจัดการได จะสงตอให ศปถ.อําเภอ และ ศปถ.จังหวัด เปน

ผูจัดการ เพ่ือนําไปสูการกําหนดมาตรการหรือนโยบายในการขับเคล่ือนงานตอไป

8) การมองหาแนวรวมในการขับเคล่ือนงาน โดยวิธีทานขาวเลาเร่ืองกับภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ ไดแก นัก

ขาว ส่ือมวลชนตางๆ และการดึงแนวรวมท่ีมีบทบาทในการสรางความเปล่ียนแปลง เชน ผูท่ีมีตําแหนง

หนาท่ีทางสังคม มาชวยในการส่ือสารและหารือ เพ่ือขับเคล่ือนการทํางานประเด็นอุบัติเหตุรวมกัน

9) การสงขอมูลประเด็นขาวการเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี ใหส่ือมวลชนทําขาวและติดตามสัมภาษณผูวา

ราชการจังหวัดและรองผูวาราชการจังหวัด ในประเด็นอุบัติเหตุทางถนน ทําใหเกิดแรงกระตุนและติดตาม

ดําเนินการจัดการแกไขปญหาอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ีอยางตอเน่ือง



ดวยการใชกลไกการจัดการขอมูลท่ีดี ควรมีการจัดการขอมูลในแตละระดับจาก (ศปถ.จังหวัด ศปถ.อําเภอ

และ ศปถ.อปท.) มีการสงตอขอมูลเพ่ือสะทอนกลับไป - มา อยางตอเน่ือง ดังน้ี

3.2.4 การสะทอนหรือคืนขอมูล3.2.4 การสะทอนหรือคืนขอมูล3.2.4 การสะทอนหรือคืนขอมูล   

 (ศปถ.อปท. ไปสู ศปถ.จังหวัด) เปนการจัดทําขอมูลในระดับทองถ่ิน

(ศปถ.อปท.) ควรเปนขอมูลรายเคส (case base) เพ่ือใหพ้ืนท่ีจัดการปญหาดวย

ตนเอง สวนลักษณะขอมูลท่ีไมสามารถจัดการไดจะสงตอไปท่ี ศปถ.อําเภอ และ

หากศปถ.อําเภอ ไมสามารถจัดการได จะสงตอให ศปถ.จังหวัด เปนผูจัดการ

ขอมูล

1) ข้อมลูขาขึ�น

 (จาก ศปถ.จังหวัด สู ศปถ.อปท.) เม่ือ ศปถ.จังหวัด ไดรับขอมูลจาก ศปถ.อปท.

และ ศปถ.อําเภอ จะนํามาประมวลเพ่ือแปลงเปนนโยบายของจังหวัด และส่ังการลง

ไปยังระดับอําเภอ จากน้ันดําเนินการแปลงนโยบายสูการนําไปปฏิบัติในพ้ืนท่ี โดย

พิจารณาตามบริบทในแตละพ้ืนท่ี เพ่ือเปนแนวทางการจัดการขอมูลใหกับ

ศปถ.อปท. และนําขอมูลมาพิจารณารวมกับส่ิงท่ีอําเภอใหมา เพ่ือปรับเปนแนวทาง

ปฏิบัติในพ้ืนท่ีของตนเอง จึงสามารถจัดการแกไขปญหาตาง ๆ ได

2) ข้อมูลขาลง



 1) เม่ือเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี จะใหคนในพ้ืนท่ีเปนผูสอบสวนอุบัติเหตุโดยตนเอง โดยขอความรวมมือหรือ

การมีสวนรวมใหคนในชุมชนพ้ืนท่ีเขารวมในทีมสอบสวนอุบัติเหตุ

 2) การหาตัวกลางในการส่ือสารและกระจายขอมูลการสอบสวนอุบัติเหตุ ไดแก แกนนําอสม. และแมคา

ชุมชนในพ้ืนท่ี 

 3) การเตรียมศึกษาขอมูลและมีเทคนิคในการช้ีประเด็นขอมูลใหคนในชุมชนไดรับรู /การเปน Coach ท่ีดี

 4) การสอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึกไดเปล่ียนเคร่ืองมือจาก Haddon’s Matrix เปน Swiss Cheese Model

เพ่ือใหเห็นปจจัยท่ีนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุในเชิงเจาภาพการจัดการ

 5) การชวนคิด ชวนคุยเร่ืองใกลตัวกับเจาภาพเพ่ือใหเกิดความเขาใจและเห็นภาพไดชัดเจนย่ิงข้ึน

 6) มีการจัดอบรมใหความรูและฝกปฏิบัติการสอบสวนอุบัติเหตุ เสริมความรูใหกับ รพ.สต.และอสม.อยาง

ตอเน่ือง โดยทีม สสจ. คอยชวยเติมเต็ม ชวนคิดวิเคราะหใหเห็นความเช่ือมโยงของสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ

ในพ้ืนท่ี

7) ทีมจังหวัดจะทําหนาท่ีในการ Coaching และมีการประชุมของ ศปถ.ทุกระดับ (ศปถ.จังหวัด

ศปถ.อําเภอ และ ศปถ.อปท.) ผานทาง Cloud Conference อยูเปนประจําอยางตอเน่ือง

3.2.5 เทคนิคการสอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึก3.2.5 เทคนิคการสอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึก3.2.5 เทคนิคการสอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึก



1) การจัดทําแผนการสวมหมวกนิรภัยในจังหวัดอุดรธานี จะใชขอมูลของผูบาดเจ็บและผูเสียชีวิตจากการ

เกิดอุบัติเหตุในกลุมผูขับข่ีรถจักรยานยนตในจังหวัดอุดรธานี

2) การทําแผนและกําหนดกลุมเปาหมายเพ่ือรวบรวมจัดทําขอมูล จะเนนหนวยงานท่ีมีตนสังกัดเปนสารต้ัง

ตน เชน สถานศึกษา นักเรียน กลุมสวนงานราชการ และสถานประกอบการ เปนตน

3) การสํารวจขอมูลเพ่ือนํามาทําแผนงานโครงการ เชน จํานวนกลุมผูขับข่ีรถจักรยานยนต จํานวนการสวม

หมวกนิรภัย เปนตน

4) การจัดทําแผนการสวมหมวกนิรภัยในโรงเรียน โดยมีขอกําหนดเปนมาตรการจัดการ ไดแก ถาเด็ก

นักเรียนไมสวมหมวกนิรภัย จะถูกตัดคะแนน

 

5) การจัดทําแผนการสวมหมวกนิรภัยในชุมชน โดยมีขอกําหนดเปนมาตรการดานท่ี2 ไดแก ผูใหญบานจะ

มีหมวกนิรภัยใหยืม ถาขับข่ีในหมูบาน และไมสวมหมวกจะมีมาตรการการจัดการทางสังคม

 6) ในการติดตามแผนการสวมหมวกนิรภัยในพ้ืนท่ี โดยภาพรวมมี 3 ดาน ไดแก ดานท่ี 1 มาตรการจัดการ

ของโรงเรียน ดานท่ี 2 ศูนยขอมูลการบาดเจ็บในพ้ืนท่ี คือ รพสต. และดานท่ี 3 การปองกันพฤติกรรมเส่ียง

ในชุมชน คือ ผูนําชุมชน และมีการเช่ือมขอมูลดวยระบบ ศปภ.อบต. เปนตน

 7) ในระหวางการดําเนินงาน มีการปรับแผนการทํางาน โดยใชเทคนิคการเตือนเชิงบวก BBS เขามาชวย

ทําใหลดภาวะความเส่ียงทางสังคมในการขับเคล่ือนงานไดสําเร็จ

3.2.6 การจัดทําแผนและการกํากับติดตามประเมินผล3.2.6 การจัดทําแผนและการกํากับติดตามประเมินผล3.2.6 การจัดทําแผนและการกํากับติดตามประเมินผล



คือ การกําหนดเปาหมายใหชัดเจน ผูบริหารใหความสําคัญ สนับสนุนสงเสริมการขับเคล่ือนงาน และคณะ

ทํางานนําขอมูลมาวิเคราะห วางแผน ปฏิบัติการ ติดตามผล ดวยกันอยางเปนทีมท่ีเกาะติดประเด็น จัดการ

ปญหาและส่ือสารกันอยางตอเน่ือง นอกจากน้ี การไดรับการสนับสนุนจากสังคม ภาคีเครือขายทุกภาคสวน

ท่ีเก่ียวของ ท้ังงบประมาณ ความรู วัสดุ เคร่ืองมือ กําลังคน

นอกจากน้ี ตองประสานความรวมมือกันทุกภาคสวน โดยลักษณะตางทําภารกิจตน แตมุงเปาหมาย

เดียวกัน มีการทบทวน ติดตามผลรวมกัน เปนลักษณะชวยกันตอจ๊ิกซอวเพ่ือใหเกิดความสําเร็จและไดรับ

ผลประโยชนดวยกันทุกฝาย ซ่ึงลักษณะการจัดการตองเก่ียวของกับพฤติกรรมเส่ียง (หมวกนิรภัย เมาขับ

ความเร็ว ฯลฯ) จุดเส่ียง (ปรับปรุงสภาพแวดลอมใหปลอดภัยและเอ้ือตอการปรับเปล่ียนพฤติกรรม) และ

รถเส่ียง (รถไมพรอม ดัดแปลง สวนควบไมครบ ไมมี พ.ร.บ. ฯลฯ) เพ่ือตัดวงจรอุบัติเหตุทางถนนใหเกิด

ความปลอดภัยตอทุกชีวิต

 1) ผูบริหารองคกรใหการสนับสนุน เห็นความสําคัญในการสรางความตระหนัก กอกระแสขับเคล่ือนงาน

ปองกันอุบัติเหตุทางถนน

 2) การเก็บขอมูลสถิติครอบคลุมประเด็นท่ีสําคัญและนําไปสูการจัดการปญหา การเกิดอุบัติเหตุ การบาด

เจ็บทุกวัน และนําขอมูลมาประมวลผลสงใหกับผูบริหาร และนําเสนอในท่ีประชุมจะทําใหเกิดการจัดการ

ความปลอดภัยทางถนน

สรุปและขอเสนอเเนะสรุปและขอเสนอเเนะ
บทที4่บทที4่

4.1 การสรุปขอคนพบ และปจจัยท่ีเปนเง่ือนไขความสําเร็จ4.1 การสรุปขอคนพบ และปจจัยท่ีเปนเง่ือนไขความสําเร็จ4.1 การสรุปขอคนพบ และปจจัยท่ีเปนเง่ือนไขความสําเร็จ
4.1.1 ปจจัยความสําเร็จท่ีสําคัญ4.1.1 ปจจัยความสําเร็จท่ีสําคัญ4.1.1 ปจจัยความสําเร็จท่ีสําคัญ

4.1.2 เง่ือนไขความสําเร็จ4.1.2 เง่ือนไขความสําเร็จ4.1.2 เง่ือนไขความสําเร็จ



3) การนําเทคโนโลยี/โปรแกรม/Social Network (Facebook/Line Group) ระบบ AI มาใชดําเนินการ

เฝาระวัง แจงเตือน ส่ือสาร สามารถสรางการรับรู การยอมรับได และตอบสนองไดทันที

4)  การมีชมรมความปลอดภัยและมีแกนนํานิสิต แกนนําชุมชน เขามาเปนกลไกสําคัญ

ในการขับเคล่ือนกิจกรรม 

 5. มีการบูรณาการระหวางกลไกของ ศปถ.อําเภอ พชอ. อปท. และ พชต. 

ชวยสรางความเขมแข็งของการทํางานใหเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดยมีการบูรณาการระหวางกลไกของ ศปถ.อําเภอ

พชอ. อปท. และ พชต. ในการขับเคล่ือนและการเช่ือมโยงการทํางานรวมกันในพ้ืนท่ี เชน จัดต้ังคณะ

ทํางานในการประสานงาน การรวบรวมขอมูลการเกิดอุบัติ การสืบสวน/สอบสวนอุบัติเหตุเชิงลึกในพ้ืนท่ี มี

การจัดประชุมคณะทํางานรวมกันอยางตอเน่ือง เพ่ือนําไปสูการแกไขปญหา อุบัติเหตุอยางเปนรูปธรรม จน

ทําใหเกิดการกําหนดมาตรการหรือนโยบายในการขับเคล่ือนงานตอไป

 6) การสรางแกนนําชุมชน ดวยการพัฒนาศักยภาพใหชุมชนมีทักษะเปนกระบวนการ เปนนักเลา/ผูสงสาร

และใหแกนนําชุมชน อสม. จิตอาสา อาสาจราจร/กองรอยน้ําหวาน เปนแกนหลักทํางาน ท้ังเก็บขอมูล

และสรางความตระหนักรู สูชุมชน

 7) มีหลักการทํางานใหสอดคลองตอบนโยบาย “ตําบลขับข่ีปลอดภัย

 8. มีการสรางส่ือ ความรู โดยใชขอมูล ภาพ จากในพ้ืนท่ีและผูสงสารเปนอาสาจราจรจิตอาสา

 ซ่ึงเปนคนในชุมชน สามารถใชภาษาทองถ่ินทําใหประชาชนเขาใจงาย เขาถึงขอมูล

 9) การใหองคความรูสรางความตระหนักในชุมชน/นักเรียน และเปดโอกาสใหสรางมาตรการชุมชน 

ธรรมนูญโรงเรียนไดดี

 10. หนวยงานราชการ เปนแบบอยางการสรางวัฒนธรรมการสวมหมวกนิรภัย 

และคาดเข็มขัดนิรภัย 100% ได

 11) มีการนําแบบฟอรมมาใช เชน แบบฟอรมสํารวจการสวมหมวกนิรภัย การจัดทําขอตกลง การสํารวจ

รถจักรยานยนต (จํานวน สภาพการใชงาน) คําปฏิญาณตน ผาน Google Form ทําใหการเก็บขอมูล

เปรียบเทียบ วิเคราะหผล เปนไปในทิศทางเดียวกัน



12) การใชกลไก ศปถ.อําเภอ ขับเคล่ือนและการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ มาวิเคราะหคนหาสาเหตุ

เพ่ือวางแผน สรางความรวมมือในการแกไขปญหา คืนขอมูล ระหวาง ศปถ.ตําบล และศปถ.อําเภอ

13) มีการสะทอนกลับ คืนขอมูล ผานทางการประชุมประจําเดือนของหัวหนาสวนราชการ ทําใหผูนําชุมชน

(กํานัน ผูใหญบาน สมาชิกเทศบาล/อบต.) มีขอมูลท่ีจะไปส่ือสารใหกับคนในชุมชนของตนเอง

14) การแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานโครงการอยางเปนทางการ สงผลใหคนทํางานมีอํานาจหนาท่ี

อยางเปนทางการ สามารถขอความรวมมือจากหนวยงานตาง ๆ ไดงายข้ึน

1. ในการทํางาน ควรมีการทําขอตกลง/แนวปฏิบัติ ท้ังในระดับหนวยงานและคณะทํางาน เพ่ือกําหนด

บทบาท ความรับผิดชอบท่ีชัดเจน ทําใหทราบถึงโครงสรางการทํางานท่ีชัดเจนต้ังแตเร่ิมตนและเห็นเปา

หมายทิศทางการทํางานเดียวกัน

2. การแตงต้ังคณะทํางาน เพ่ือเขามาชวยเสริมและเปนตัวชวยหลักในการเช่ือมประสานงานการทํางานทุก

ระดับท้ังแนวด่ิงและแนวราบ จะทําใหการทํางานมีความราบร่ืนและตอเน่ือง เปนโครงสรางท่ีประกอบดวย

สหสาขาวิชาชีพท่ีหลากหลายจะสามารถทํางานไดอยางคลองตัว  

 3. การสรางทีมคณะทํางานควรเลือกคนท่ีมีจิตอาสา มีความสมัครใจพรอมท่ีจะทํางานดานอุบัติเหตุใน

พ้ืนท่ี และมีเปาหมายการทํางานท่ีตรงกัน จะทําใหมีความเขาใจสามารถทํางานไดอยางเต็มท่ี 

 4.  การทํางานควรใชความสัมพันธสวนบุคคลในการสรางแนวรวมและแนวทางการทํางานท่ีเปนหมูคณะ

ทําใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วในการติดตอประสานงานและการขับเคล่ือนงานมากข้ึน

 5. คณะทํางานควรมีทักษะการพูดโนมนาวจิตใจ ชักชวนคนในชุมชนหรือครอบครัวของผูประสบเหตุใน

พ้ืนท่ี มารวมแลกเปล่ียนเรียนรู เพ่ือคิดวิเคราะหสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอม ทาง

กายภาพ รวมถึงพฤติกรรมเส่ียงท่ีเกิดข้ึน และหาแนวทางการปองกันการเกิดอุบัติเหตุซ้ํา

4.2 ขอเสนอแนะจากบทเรียนการขับเคล่ือนงาน (Do & Don’t)4.2 ขอเสนอแนะจากบทเรียนการขับเคล่ือนงาน (Do & Don’t)4.2 ขอเสนอแนะจากบทเรียนการขับเคล่ือนงาน (Do & Don’t)



6. การขับเคล่ือนงานในพ้ืนท่ี ควรใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการทํางานการปองกันแกไขจุดเส่ียงท่ี

เกิดข้ึน และมีสวนรวมในการจัดการ กําหนดปญหา/จุดเส่ียง และดําเนินการแกไขโดยตนเอง 

7. คณะทํางานระดับจังหวัด โดยทีม สสจ. จะดําเนินการจัดอบรมใหความรูและฝกปฏิบัติการสอบสวน

อุบัติเหตุ เสริมความรูใหกับ รพ.สต.และอสม.อยางตอเน่ือง และชวยเติมเต็ม ชวนคิดวิเคราะหใหเห็นความ

เช่ือมโยงของสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี และทําหนาท่ีในการ Coaching ในการประชุมของ ศปถ.ทุก

ระดับ (ศปถ.จังหวัด ศปถ.อําเภอ และ ศปถ.อปท.) ผานทาง Cloud Conference อยูเปนประจํา

อยางตอเน่ือง 

8. คณะทํางาน ควรมีทีมวิเคราะหขอมูลโดยแบงตามหนาท่ีความรับผิดชอบ เชน เร่ืองถนนมีเจาภาพหลัก

คือแขวงการทางและตํารวจมาชวยกันวิเคราะห และนํามาเสนอแลกเปล่ียนขอมูลระหวางหนวยงาน รวม

ถึงมีการนิเทศติดตามของ ศปถ.จังหวัด และ ศปถ.อําเภอ จะสามารถชวยผลักดันให ศปถ.อปท. เกิดการ

ขับเคล่ือนงาน มากข้ึน

9. คณะทํางานระดับตําบล ควรกําหนดแผนงานใหมีการประชุมทุกเดือน หลังจากการประชุม ศปถ.อําเภอ

โดยทีม อสม. เปนแกนนําหลักในการขับเคล่ือนงานในชุมชน และเตรียมรวบรวมขอมูลอุบัติเหตุในวาระการ

ประชุม ทําใหเกิดการนําขอมูลสะทอนถึงสถานการณอุบัติเหตุในพ้ืนท่ีชุมชน จุดเส่ียงท่ีตองการแกไข และ

ควรจัดทํารายงานสรุปประชุมสงใหนายอําเภอไดรับทราบในการประชุมทุกคร้ัง เพ่ือทราบแนวทางการขับ

เคล่ือนงานเปนระยะ ๆ อยางตอเน่ือง

10. ในการนําเสนอขอมูลการประชุมทุกคร้ัง ควรมีทีมทํางานหรือคณะอนุกรรมการดานขอมูลในการ

วิเคราะห เตรียมขอมูล และกล่ันกรองขอมูลกอนนําเสนอในท่ีประชุม เพ่ือทําใหเกิดขอสรุปหรือมติท่ี

ประชุมและสามารถนําไปสูการจัดการปญหาอุบัติเหตุไดอยางตอเน่ือง

11. คณะทํางาน ควรมีการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ เชน กรมควบคุมโรคและ ศปถ. และนํามาสราง

เคร่ืองมือในการเก็บขอมูล สามารถแสดงขอมูลเปนกราฟแนวโนมการเกิดอุบัติเหตุ การเสียชีวิต ชวงเวลา

การเกิดเหตุการณตาง ๆ และนําขอมูลเหลาน้ี สงตอใหทีมหมออนามัยสามารถนําไปขับเคล่ือนงานอุบัติเหตุ



12. ในการช้ีประเด็นขอมูลใหเกิดความนาสนใจ ควรมีการจัดทําประเด็น ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ

ไดแก จํานวนการเกิดอุบัติเหตุ จํานวนผูบาดเจ็บและเสียชีวิตในพ้ืนท่ี/กําหนดประเด็นปญหา ไดแก การ

วิเคราะหพฤติกรรมเส่ียง จุดเส่ียง และจุดอันตราย กลุมอายุท่ีเกิดเหตุสูงสุด/คัดเลือกประเด็นท่ีนาสนใจ

ไดแก เคสอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึนบอยคร้ังท่ีมีความเส่ียงมาก และนําขอมูลมาจัดทํารูปแบบการนําเสนอ ส่ือสารท่ี

นาสนใจ เน้ือหาขอมูลท่ีดีตองมีความกระชับ ส้ัน ไดใจความ ชวนใหเห็นขอผิดพลาด เพ่ือเช่ือมโยงใหเกิด

เจาภาพหลักในการจัดการปญหาอุบัติเหตุในพ้ืนท่ี

13. การสรางความเขาใจกับผูบริหาร (นายอําเภอ/ผูวาราชการจังหวัด) ผานเวทีการประชุมตาง ๆ และสาน

สัมพันธภาพใหเห็นเปาหมายรวม จากการพูดคุยหารือนอกรอบ และการเขาพบเปนการสวนตัว ดวยการ

ทานขาวเลาเร่ือง เพ่ือสรางเปาหมายในการลดปญหาอุบัติเหตุ และสนับสนุนแผนงานใหสามารถขับเคล่ือน

งานไดอยางคลองตัวและตอเน่ืองมากข้ึน

 14. การมองหาแนวรวมในการขับเคล่ือนงาน โดยวิธีทานขาวเลาเร่ืองกับภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของ ไดแก

นักขาว ส่ือมวลชนตาง ๆ และการดึงแนวรวมท่ีมีบทบาทในการสรางความเปล่ียนแปลง เชน ผูท่ีมีตําแหนง

หนาท่ีทางสังคม มาชวยในการส่ือสารและหารือ เพ่ือขับเคล่ือนการทํางานประเด็นอุบัติเหตุรวมกัน

 15. การสงขอมูลประเด็นขาวการเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนท่ีใหส่ือมวลชนทําขาว ติดตามสัมภาษณผูวาราชการ

จังหวัด และรองผูวาราชการจังหวัด ในประเด็นอุบัติเหตุทางถนน ทําใหเกิดแรงกระตุนใหเกิดแรงผลักใน

การดําเนินการจัดการแกไขปญหาอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ีอยางตอเน่ือง รวมถึงควรมีกลไกของผูวา

ราชการจังหวัดในการติดตามการทํางานอยางตอเน่ือง ผานทางกลุมไลน และเวทีการประชุมของ

ศปถ.จังหวัด 

 16. ในการแกไขปญหาการเกิดอุบัติเหตุทางถนน ตองอาศัยระยะเวลา พลัง และความตอเน่ืองของการขับ

เคล่ือน เพ่ือจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงในการทํางาน ควรตองใชเทคนิคการเชียร ชง ชม และเช่ือมโยงให

คนทํางานเห็นประโยชนของการทํางานความสูญเสีย ลดเจ็บตายจากอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ี จะทําใหเกิด

แรงกระตุนและผลักดันทําใหเกิดการสรางเจาภาพ

 17. มาตรการจากสวนกลางยังขาดแนวปฏิบัติท่ีชัดเจน รวมท้ังขาดการกํากับติดตาม ประเมินผลเพ่ือการ

พัฒนาอยางเห็นไดชัด หรือกลาวอีกนัยคือ พ้ืนท่ีไมสามารถขับเคล่ือนนโยบายของสวนกลางไปสูการปฏิบัติ

ได 



18. จุดคานงัดสําคัญท่ีจะสรางการเปล่ียนแปลง คือ จุดจัดการระดับพ้ืนท่ี (area based) เน่ืองจากมีความ

ใกลชิดกับปญหามากท่ีสุด จึงจําเปนตองเสริมกลไกจัดการใหมีความเขมแข็งในระดับพ้ืนท่ี ดวยการเสริม

สรางศักยภาพใหคณะทํางานระดับพ้ืนท่ีไดวิเคราะหสังเคราะหสถานการปญหาในพ้ืนท่ี

19. การทํางานของคณะทํางานควรผสมผสานท้ังแนวด่ิงและแนวราบ เพ่ือใหเกิดความมีสวนรวม 

และลดแรงตาน






