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การจัดการความเสี่ยง
ในการใช้รถใช้ถนน

( Road User Risk Management )

Module 1

สมรรถนะ ขีดจํากัด
และการประมวลผลของมนุษย์ 
( Human Performance, Limitations and Human 

Information Processing )

Module 2

ทักษะการตัดสินใจ 
( Decision Making )

Module 4
ทัศนคติอันตราย 

( Hazardous Attitude )

Module 5

ความเหนื่อยล้า
( Fatigue )

Module 6

ความตระหนักรู้ในสถานการณ์
( Situation Awareness )

Module 3

  เป็นการจัดการเรียนรู้เชิงทัศนคติการเอาชีวิตรอดจากภัยบนท้องถนน เน้นให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์สาเหตุของ

การเกิดอุบัติเหตุความตระหนักรู้อันตรายและความเส�ยง (Hazard Perception) ซ�งไม่ใช่เป็นการเรียนรู้การขับรถให้เป็น

แต่เป็นการฝึกฝนทักษะความปลอดภัย เพ�อให้ผู้เรียนมีทัศนติและพฤติกรรมความปลอดภัยบนท้องถนนอย่างมีคุณภาพ โดยให้

ผูเ้รียนรูถ้งึอันตราย ความเส�ยง การแกไ้ขความเส�ยง และทกัษะในการประเมนิความเส�ยงและคาดการณ ์เพ�อตดัสินใจหลีกเล�ยง

เน�องจากเด็กและเยาวชนไทยส่วนใหญ่จะเรียนรูก้ารขับข�จากพอ่แม ่ญาต ิพ�นอ้ง เพ�อนและไปฝึกหัดขับเอง โดยไมผ่า่นการฝึกอบรม

การขับข�ปลอดภัยในหลักสูตรและวิธีการเรียนรู้ท�เหมาะสม และยังขาดการจัดการเรียนรู้ทัศนคติความปลอดภัยบนท้องถนน

ท�มคีณุภาพ ประกอบดว้ยเน�อหาดงัน�
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วัตถุประสงคการเรียนรู
       มีความรู ความเขาใจ เบื้องตนเกี่ยวกับสาเหตุของอุบัติเหตุ

       อธิบายความหมายของคำวา ความปลอดภัย อันตรายและความเสี่ยงได

       สามารถบงชี้อันตราย ประเมินความนาจะเปนและความรุนแรงของอันตรายได

       สามารถระบุมาตรการเพื่อใชควบคุมหรือบรรเทาความเสี่ยงได

       สามารถอธิบายองคประกอบของแบบจำลอง SHELL Model ได

โอกาสที่จะเกิดอันตราย
(Probability)

บ่อย ๆ

เป็นครั้งคราว 

นาน ๆ ครั้ง 

ไม่น่าจะเป็นไปได้ 

ไม่น่าจะเป็นไปได้อย่างยิ่ง

++โอกาสที่จะเกิด
อันตราย 
(Probability)

ความรุนแรง
ของเหตุการณ
(Risk severity)

ดัชนีความเสี่ยง 
(Risk index)

ดัชนีความเสี่ยง
(Risk index)

ยอมรับได้

ย่านความเสี่ยง
พอยอมรับได้บ้าง

ย่านความเสี่ยง
ยอมรับไม่ได้

ความรุนแรงของเหตุการณ
(Risk severity)

หายนะ

เสียหายขั้นร้ายแรง

เสียหายมาก

เสียหายเล็กน้อย

ไม่เกิดความเสียหาย

มีผู้เสียชีวิต หรือพิการ

บาดเจ็บสาหัส ผ่าตัดสมอง
แขนขาหัก

บาดเจ็บ ไม่สาหัส

บาดเจ็บเล็กน้อย

ไม่บาดเจ็บ

การบงชี้ อันตราย ความเสี่ยง

S
ซอฟตแวร

(S=Software)
กฎระเบียบ กฎจราจร

ข้อบังคับ แนวทาง

H
ยานพาหนะ 

(H=Hardware) 
รถทุกประเภท

สภาพยานพาหนะ
และอุปกรณ์ป้องกัน

L
ไลฟแวร หรือคน
(L=Liveware)

สภาพความสมบูรณ์
ของผู้ขับข�ทางจิตใจ

กายภาพ จิตสังคม สรีรวิทยา

L
อาเทอรไลฟแวร

(L=Other liveware) 
พฤติกรรมของ

ผู้ร่วมใช้รถใช้ถนน

สภาพแวดลอม
(E=Environment)

สภาพถนนและ
ส�งแวดล้อม

E

การจัดการความเสี่ยงในการใชรถใชถนน
(Road User Risk Management)Module 1

ความเส่ียง (Risk)

หมายถึง การประเมินท�แสดงในรูปของการคาดคะเน

ความน่าจะเป็น (Probabil ity) และความรุนแรง 

(Severity)  ของผลท�อาจจะเกิดข�นอันเน�องมาจาก

อันตรายโดยเปรียบเทียบกับสถานการณ์ท�เลวร้าย

ท�สุดท�อาจจะเกิดข�นได้จากอันตรายน�น ๆ

แบบจำลอง SHELL แนวคิดมนุษยปจจัย (Human Factors)
เพื่อการประเมินความเสี่ยงและตัดสินใจในสถานการณ
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สมรรถนะ ขีดจำกัด และการประมวลผลของมนุษย
(Human performance, Limitations and Human Information processing)Modul 2Module 2

วัตถุประสงค
การเรียนรู

สมรรถนะ ขีดจำกัด และการประมวลผลของมนุษย
(Human Performance, Limitations and Human Information Processing)Module 2

ระยะใกล
ระยะกลาง

ระยะไกล

        ผูเรียนมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับระบบประสาทสัมผัส (ตา หู จมูก ล้ิน และผิวหนัง) เพ่ือการรับรูและขีดจำกัด

        ผูเรียนมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับการทำงานของตา และขีดจำกัดในการมองเห็นท้ังเวลากลางวันและกลางคืน

ผูเรียนมีทักษะการกวาดสายตาที่ถูกตองในขณะใชรถใชถนน (ใชโฟเวีย กับการโฟกัส 3 ระยะ ใกล-กลาง-ไกล)

ผูเรียนมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับทรัพยากรวิกฤตในการรับรู = ความรู (ความจำ), ความใสใจ, เวลา

ทักษะการกวาดสายตา การโฟกัส 3 ระยะ ในการขับขี่

ขีดจำกัดของมนุษยในการขับยานพาหนะ (Human Performance, Limitations)

สิ�งที�มีผลต่อขีดจํากัด

ความบกพรองดานรางกาย
ความบกพรอง

ดานสภาวะจิตใจและอารมณ

ความบกพรอง
ดานการประมวลผลและการตัดสินใจ

ดานการประมวลผล
และตอบสนอง

ขีดจํากัดของมนุษย์
จากการขับขี�ยานพาหนะ

ดานการไดยิน ไดกลิ่น
การสัมผัส

ดานการมองเห็น

ให้ผู้เรียนทุกคนยืนข�น
พร้อมกับยกแขนขวาเหยียดตรง

ไปด้านหน้าและชูน�วโป้งข�นมา
1

ให้ทุกคนมองไปท�เล็บ
ของน�วโป้ง จากน�นให้

ค่อย ๆ เล�อนแขนไปด้านข้าง 
โดยท�ตายังมองท�น�วโป้ง 
แต่ไม่กรอกสายตาตาม

2

ผู้สอนอธิบายประกอบ
เหตุใดถึงเกิดการมองเล็บ
ท�น�วโป้งไม่ชัด หากเรา
ไม่กวาดสายตาตาม 
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ผูเรียนสามารถอธิบายความหมายของคำวา ความตระหนักรูในสถานการณได

ผูเรียนสามารถประยุกตใชแบบจำลอง SHELL เพ่ือการพัฒนาความตระหนักรูในสถานการณ

ผูเรียนมีความรู ความเขาใจ ระดับของความตระหนักรูและรักษาไวซึ่งความตระหนักรูในสถานการณ
ในการขับข่ีใหอยูในระดับสูง

ผูเรียนมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับสาเหตุและปจจัยท่ีนำไปสูการสูญเสียความตระหนักรูในสถานการณ

ผูเรียนสามารถระบุ บงช้ี การสูญเสียความตระหนักรูในสถานการณการขับข่ี ในอุบัติเหตุทางถนนท่ีเกิดข้ึนได

ผูเรียนมีความรู ความเขาใจ และสามารถนำเทคนิคไปใชเพื่อปองกันและแกไขการสูญเสียความตระหนักรู
ในสถานการณการใชรถใชถนน

ผูเรียนสามารถอธิบายความหมายของคำวา การตัดสินใจ และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจได

ผูเรียนมีความรู ความเขาใจรูปแบบของการตัดสินใจ 3 ประเภท ( KB, RB, SB ) ในการใชรถใชถนน

ผูเรียนมีความรู ความเขาใจ แบบจำลอง DECIDE และสามารถพัฒนาทักษะการตัดสินใจและนำไปใช

ในสถานการณการใชรถใชถนนใหมีความปลอดภัย

ผูเรียนสามารถระบุ บงชี้ ความผิดพลาดในการตัดสินใจที่นำไปสูอุบัติเหตุทางถนน

H

LS E

L

S = Software
H = Hardware
E = Environment
L = Liveware

Interrelationship between human factors and the aviation environment

การรวบรวบข้อมูล
รับรู้สถานการณ์
SHELL Model

ประเมินความเสี่ยง
Risk Assessment

คาดการณ์ล่วงหน้า
Hazard Perception

ตัดสินใจหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยง

Decision and Action

1

2

3

ความตระหนักรูในสถานการณ
(Situation Awareness)Module 3

ทักษะการตัดสินใจ
(Decision Making)Module 4

รูปแบบการตัดสินใจ

กิจวัตรคาดคะเนได

ปญหาที่คุนเคย
หรือไดรับการฝกฝน

ปญหาแปลกใหม ยาก
ไมคาดคิด อันตราย

สถานการณ
สติ                                     สติและอัตโนมัติ                                  อัตโนมัติ

การตัดสินใจโดยใชทักษะเปนพื้นฐาน 
(การตัดสินใจแบบ SB : Skill Based) SB

การตัดสินใจโดยใชกฎเปนพื้นฐาน
(การตัดสินใจแบบ RB : Rule Based) RB

การตัดสินใจโดยใชความรูเปนพื้นฐาน
(การตัดสินใจแบบ KB : Knowledge Based) KB

โหมดควบคุม

วัตถุประสงค
การเรียนรู

วัตถุประสงค
การเรียนรู

1

2

3

4

ระดับของการตระหนักรู
ในสถานการณ

1

2

3

4
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ทัศนคติอันตราย
(Hazardous Attitude) Module 5

ผูเรียนสามารถอธิบายความหมายของคำวา ทัศนคติอันตรายได

ผูเรียนมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับทัศนคติอันตรายพ้ืนฐาน 5 รูปแบบ ท่ีสงผลตอการตัดสินใจในการใชรถใชถนน

ผูเรียนสามารถระบุ บงชี้ ทัศนคติอันตราย จากกรณีศึกษาอุบัติเหตุทางถนนที่เกิดขึ้น และบอกวิธีปองกันหรือ

แกไขทัศนคติอันตรายดังกลาวได

ผูเรียนเขาใจรูปแบบ (โปรไฟล) ทัศนคติอันตรายของตนเอง จากการทำแบบฝกหัดทดสอบทัศนคติอันตราย

พ้ืนฐาน 5 รูปแบบ

ความเหนื่อยลา
(Fatigue)Module 6

ทัศนคติอันตรายตอการขับขี่ มี 5 รูปแบบ

นยิามความเหนือ่ยล้า

ระดับของความอยากนอนหรือง่วงนอนท�เพ�มสูงข�น

ท�เกิดจากการนอนหลับท�ไม่เพียงพอ หรือการเพ�มระยะ

เวลาการต�นลืมตาทำกิจกรรมเป็นระยะเวลานาน 

จนทำให้เกิดภาวะเม�อยล้าของร่างกาย ซ�งส่งผลให้

การนึกคดิและการทำหน้าท�ของร่างกายแยล่ง อันจะนำไป

สู่ความเส�ยงต่อการกระทำท�ผิดพลาดหรืออุบัติเหตุ

Anti-Authority 
(กฎเกณฑไมอาทร)

เปนบุคคลที่มีทัศนคติ 
“กฎมีไวแหก” มักทำ

ในส่ิงท่ีตนเองตองการทำ
โดยไมสนใจผูอื่น

และไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ขอบังคับที่สังคมกำหนด

รวมถึงกฎจราจร

Impulsivity 
(รีบรอนลุกลน)
เปนบุคคลที่ตองการ
ทำบางสิ่งบางอยาง

หรือทุกสิ่งในทันทีทันใด
โดยขาดความย้ังคิดกอนลงมือ
มักทำตามความคิดแวบแรก 
ทั้ง ๆ ที่มันไมใชสิ่งที่จำเปน

เรงดวน

Invulnerability 
(คิดวาตัวเองดวงดี)
เปนบุคคลที่คิดวาตัวเองดวงดี 
หนังเหนียว กระดูกเหล็ก หรือ
หอยพระดี เร่ืองราย ๆ จะไมเกิด
กับตัวเองแนนอน จริง ๆ แลว

การที่ผูขับขี่ไมเคยประสบ
อุบัติเหตุอาจเกิดจากผูขับขี่

มีทักษะการขับข่ีท่ีดีกวาคนอ่ืน 
ไมใชเกิดจากดวง หรือ

เคราะหกรรม

Macho 
(ฮีโรคือตัวขา) 

 เปนบุคคลที่มักจะพยายาม
พิสูจนวาตนเองเหนือกวาคนอ่ืน 
โดยการยอมรับความเสี่ยง
เพื่อทำใหคนอื่นประทับใจ

มักประเมินขีดจำกัดของตัวเอง
และสมรรถนะของอุปกรณ
ของตนเองสูงกวาของคนอื่น

Resignation 
(ตายดีกวาไมสู)

เปนบุคคลท่ีไมยอมปลอยชีวิต
ไปตามยถากรรม ไมมีวันยอมแพ 

ตอสูขัดแยงกับคนอ่ืน หรือ
เรียกรองสิทธิของตนเอง

แตถานอยเกินไปเปนบุคคลที่
ไมเห็นวาตนเองสามารถทำให
เกิดความแตกตางได ปลอยให
เปนเรื่องของคนอื่นที่จะตอง
แกไขปญหา ไมวาดีหรือราย

ก็ชางมัน 

วัตถุประสงค
การเรียนรู

วัตถุประสงคการเรียนรู

        ผูเรียนมีความเขาใจเกี่ยวกับความเหนื่อยลาและสาเหตุของความเหนื่อยลา

        ผูเรียนสามารถบอกไดถึงอาการของความเหนื่อยลาของตนเองและคนรอบขาง

        ผูเรียนสามารถปองกันไมใหเสียนิสัยในการนอนหลับที่มีผลตอการดำเนินชีวิต

        ผูเรียนสามารถพัฒนามาตรการรับมือกับความเหนื่อยลาในการขับขี่ได

ประเภทของความเหนื่อยลา

ความเหน�อยล้าฉับพลัน ความเหน�อยล้าสะสม

สาเหตุหลักที่ทำใหเกิดความเหนื่อยลา

ความเหน�อยล้า

การนอนหลับ
ท�ไม่เพียงพอ

จังหวะในรอบวัน
ของร่างกายผิดเพ�ยน
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